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Présentation
Si cela fait plusieurs années que des organismes interrogent les enjeux pédagogiques de l'intelligence artificielle (ex. : Consensus de Beijing, 2019 ; 

Commission européenne, 2022), le développement de ChatGPT courant 2023 donne une accélération et une illustration concrète de ces réflexions 
(ex. : UNESCO, 2023). Promesse de nouveaux enjeux pour la recherche et la pédagogie, l'intelligence artificielle générative est désormais entrée dans les 

pratiques de l'enseignement supérieur et de la recherche, tant du côté des étudiants que des enseignants-chercheurs ou des bibliothécaires.

Dans la lignée des rapports IA : notre ambition pour la France (03/2024) et IA et enseignement supérieur : formation, structuration et appropriation par la 
société (06/2025) appelant à expérimenter et à développer la sensibilisation et la formation sur ces questions dans les formations d’enseignement 
supérieur, il convient d'interroger le positionnement du formateur dans l'accompagnement des usagers : comment apprendre à travailler avec l'IA 

générative ? Ces nouveaux outils sont-ils porteurs de nouvelles compétences ?

Cet atelier sera l'occasion de revenir sur le contexte actuel de l'IA générative, les outils existants et les bonnes pratiques. Mais ce sera surtout l'occasion 
d'échanger sur les moyens de se positionner comme formateur et d'accompagner au mieux les usagers.

• Repères : contexte, état des lieux des usages, enjeux pédagogiques dans l’ESR

• Utilisations possibles de l'IA générative pour le formateur

• Travaux pratiques et analyse de cas d'usages pédagogiques et de ressources pour la formation 
des usagers de l'ESR (ex. : sensibilisation à l'IA, recherche documentaire)

• Bonnes pratiques et messages à faire passer au prisme de l'intégrité académique

• Echanges entre les participants sur leurs propres pratiques de formation

pour la mise à jour la plus récente de ce support

pour un support et des éléments bibliographiques plus complets

se reporter à la ressource Former les usagers à l'heure de ChatGPT : IA et 
compétences informationnelles (formation de formateurs), 
https://urfist.chartes.psl.eu/ressources/former-les-usagers-l-heure-de-
chatgpt-ia-et-competences-informationnelles-formation-de

https://unesdoc.unesco.org/ark:/48223/pf0000368303
https://op.europa.eu/en/publication-detail/-/publication/d81a0d54-5348-11ed-92ed-01aa75ed71a1/language-fr
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Contexte

2018 2019 2020 2021 2022

05/2019
UNESCO, Consensus de 
Beijing sur l’intelligence 
artificielle et l’éducation

source

11/2022
ouverture de 

ChatGPT

source

source

source

https://data.europa.eu/doi/10.2759/74304
https://unesdoc.unesco.org/ark:/48223/pf0000368303
https://unesdoc.unesco.org/ark:/48223/pf0000378935
https://unesdoc.unesco.org/ark:/48223/pf0000380006


2022 2023 2024

source

11/2022
ouverture de 

ChatGPT

source

présentation

source

03/2024
IA : notre ambition pour 

la France

https://unesdoc.unesco.org/ark:/48223/pf0000385146
https://unesdoc.unesco.org/ark:/48223/pf0000386693
https://edunumrech.hypotheses.org/8726
https://www.gouvernement.fr/actualite/25-recommandations-pour-lia-en-france


GTnum, 01/2025 MENESR, 06/2025MENESR, 05/2025

https://edunumrech.hypotheses.org/13849
https://edunumrech.hypotheses.org/13849
https://www.education.gouv.fr/cadre-d-usage-de-l-ia-en-education-450647
https://www.education.gouv.fr/cadre-d-usage-de-l-ia-en-education-450647
https://www.education.gouv.fr/l-intelligence-artificielle-dans-les-etablissements-scolaires-450655


COREALE, 02/2025

Impacts potentiels de l’IA générative dans l’enseignement supérieur
[...]

1. Impacts de première génération
Ces impacts peuvent être positifs ou négatifs. Du côté des impacts positifs, on 
pourrait observer :
1. une augmentation des volumes de connaissances délivrées, grâce au recours 

à des systèmes génériques, ou conçus sur mesure, d’aide à l’enseignement.
2. une personnalisation accrue des enseignements, en fonction des difficultés 

particulières de chaque apprenant.
3. une meilleure prise en compte des étudiants à besoins spécifiques.
4. une augmentation des évaluations formatives, grâce au recours à l’IA pour 

analyser les productions des étudiants et apporter du feed-back personnalisé.
5. une réduction des tâches peu valorisantes et/ ou répétitives pour les 

enseignants (ex. correction de l’orthographe; génération de multiples 
supports à partir d’un même socle de contenus). 

6. une réduction des temps de traitement de certaines opérations 
administratives. 

7. une amélioration de la relation des étudiants avec les institutions 
d’enseignement supérieur, grâce à un accès facilité à des informations 
pertinentes et personnalisées.

Soulignons que la littérature existante ne permet pas de garantir des impacts en 
termes d’amélioration ou d’approfondissement des connaissances et des 
compétences acquises par les étudiants. Outre leur caractère encore limité et 
même sporadique, les expérimentations en matière d’enseignement avec l’IA 
n’ont pas encore donné lieu à des tests de performance pédagogique. L’IA 
s’inscrit donc, pour l’instant, dans une économie de la promesse, comme d’autres 
outils numériques qui l’ont précédée (ex. la réalité virtuelle).

https://apui.univ-avignon.fr/BlogApui/wp-content/uploads/2025/02/Livrable_M12_COREALEAnalyser-impact-de-lIA-sur-les-pratiques-et-dispositifs.pdf
https://apui.univ-avignon.fr/BlogApui/wp-content/uploads/2025/02/Livrable_M12_COREALEAnalyser-impact-de-lIA-sur-les-pratiques-et-dispositifs.pdf


source

Recommandation 1 (MENESR, Établissements) : Former tous les étudiants, à un usage 
raisonné, durable et éthique de l’IA.

Recommandation 1-1 (Établissements) : Sensibiliser tous les étudiants à l’IA, en 
s’appuyant sur les ressources existantes.

Recommandation 5 (Établissements, AMUE, FUN, Canopé) : Développer de manière 
massive la formation des formateurs (enseignants-chercheurs, enseignants) en IA pour 
assurer l’appropriation la plus large de l’IA, favoriser la mutualisation et le développement 
de personnes ressources IA, parmi tous les acteurs des établissements.

https://www.enseignementsup-recherche.gouv.fr/sites/default/files/2025-07/rapport-intelligence-artificielle-et-enseignement-sup-rieur-formation-structuration-et-appropriation-par-la-soci-t--37540.pdf


- un usage généralisé de l’IA générative dans l’ESR

- un usage généralisé chez les étudiants

- un usage variable selon le niveau et la discipline

- une dépendance de plus en plus forte

Usages et enjeux généraux dans l’ESR



rapport Pascal-Taddei, 06/2025

Université de Bordeaux, 04/2025

https://www.enseignementsup-recherche.gouv.fr/sites/default/files/2025-07/rapport-intelligence-artificielle-et-enseignement-sup-rieur-formation-structuration-et-appropriation-par-la-soci-t--37540.pdf
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https://enseigner.u-bordeaux.fr/actualites/luniversite-lepreuve-de-liag


Anthropic, 04/2025

https://www.anthropic.com/news/anthropic-education-report-how-university-students-use-claude


rapport Pascal-Taddei, 06/2025, 
à compléter par enquête CGE, 11/2025

+ Otter
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https://www.enseignementsup-recherche.gouv.fr/sites/default/files/2025-07/rapport-intelligence-artificielle-et-enseignement-sup-rieur-formation-structuration-et-appropriation-par-la-soci-t--37540.pdf
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https://www.cge.asso.fr/wp-content/uploads/2025/11/20251106_Resultats_enquete_CGE_IA_et_Grandes_ecoles_V2.pdf#page=13.00
https://www.cge.asso.fr/wp-content/uploads/2025/11/20251106_Resultats_enquete_CGE_IA_et_Grandes_ecoles_V2.pdf#page=13.00


Digital Education Council, 08/2024

recherche 
d’infos

outil 
linguistique

outil
de productivité

outil de 
création

https://www.digitaleducationcouncil.com/post/how-students-use-ai-the-evolving-relationship-between-ai-and-higher-education


Université de Bordeaux, 04/2025

recherche d’infos

outil linguistique

outil de création

recherche d’infos

outil d’apprentissage

outil de productivité

outil d’apprentissage

outil d’apprentissage

outil de productivité

outil de productivité

outil d’idéation

outil d’idéation

outil linguistique

outil de productivité

https://enseigner.u-bordeaux.fr/actualites/luniversite-lepreuve-de-liag


enquête CGE, 11/2025

https://www.cge.asso.fr/wp-content/uploads/2025/11/20251106_Resultats_enquete_CGE_IA_et_Grandes_ecoles_V2.pdf#page=15.00
https://www.cge.asso.fr/wp-content/uploads/2025/11/20251106_Resultats_enquete_CGE_IA_et_Grandes_ecoles_V2.pdf#page=15.00
https://www.cge.asso.fr/wp-content/uploads/2025/11/20251106_Resultats_enquete_CGE_IA_et_Grandes_ecoles_V2.pdf#page=15.00


Z. Contractor et G. Reyes, 08/2025

61 %

42 %

- périodes chargées
- tâches sans enjeux

https://theconversation.com/at-one-elite-college-over-80-of-students-now-use-ai-but-its-not-all-about-outsourcing-their-work-262856


J. P. Andersen et al., 2025

3 grandes stratégies d’usage (clusters)
- « cheval de trait », chargé de tâches répétitives ou fastidieuses
- « assistant linguistique » pour l’aide rédactionnelle et éditoriale 
- « accélérateur de recherche » pour gagner en productivité 

https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S0160791X2500003X?via%3Dihub
https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S0160791X2500003X?via%3Dihub


Anthropic, 04/2025,  s’y reporter aussi pour les variantes disciplinaires

https://www.anthropic.com/news/anthropic-education-report-how-university-students-use-claude


D. Lerinckx et ULB, 2024

https://bib.ulb.be/fr/actualites/les-resultats-de-lenquete-sur-chatgpt-sont-disponibles
https://bib.ulb.be/fr/actualites/les-resultats-de-lenquete-sur-chatgpt-sont-disponibles
https://bib.ulb.be/fr/actualites/les-resultats-de-lenquete-sur-chatgpt-sont-disponibles


HEPI, 02/2025

productivité

disponibilité

disponibilité

personnalisation

personnalisation

contexte

contexte

personnalisation

contexte

https://www.hepi.ac.uk/wp-content/uploads/2025/02/HEPI-Kortext-Student-Generative-AI-Survey-2025.pdf
https://www.hepi.ac.uk/wp-content/uploads/2025/02/HEPI-Kortext-Student-Generative-AI-Survey-2025.pdf


Z. Contractor et G. Reyes, 08/2025

https://arxiv.org/abs/2508.00717


HEPI, 02/2025
à compléter par enquête CGE, 11/2025

qualité

contexte

éthique int.

contexte

éthique ext.

éthique ext.

éthique ext.

qualité

éthique int.

éthique int.

https://www.hepi.ac.uk/wp-content/uploads/2025/02/HEPI-Kortext-Student-Generative-AI-Survey-2025.pdf
https://www.hepi.ac.uk/wp-content/uploads/2025/02/HEPI-Kortext-Student-Generative-AI-Survey-2025.pdf
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https://www.cge.asso.fr/wp-content/uploads/2025/11/20251106_Resultats_enquete_CGE_IA_et_Grandes_ecoles_V2.pdf#page=17.00


- dans le monde de l’entreprise

- un usage de plus en plus assumé

- un usage de plus en plus attendu



Digital Education Council, 08/2024

https://www.digitaleducationcouncil.com/post/how-students-use-ai-the-evolving-relationship-between-ai-and-higher-education


Digital Education Council, 08/2024

https://www.digitaleducationcouncil.com/post/how-students-use-ai-the-evolving-relationship-between-ai-and-higher-education


- 3 attentes principales des étudiants

- présentation des outils

- cadre d’usage institutionnel

- abonnements institutionnels



Les effets les plus communs :
- une augmentation de la passivité intellectuelle
- une baisse de la capacité à résoudre des problèmes 

de manière créative
- une acceptation du contenu sans esprit critique
- une diminution de l’analyse indépendante

T. Fröhlich, 2025

https://blogs.lse.ac.uk/impactofsocialsciences/2025/10/17/are-we-teaching-students-ai-competence-or-dependence/
https://blogs.lse.ac.uk/impactofsocialsciences/2025/10/17/are-we-teaching-students-ai-competence-or-dependence/
https://blogs.lse.ac.uk/impactofsocialsciences/2025/10/17/are-we-teaching-students-ai-competence-or-dependence/


Principes des intelligences artificielles génératives

des données d’entraînement [LLM]

un modèle linguistique [GPT]

des réponses probabilistes [IA gén]

Judith Lorne

https://leblob.fr/enquetes/intelligence-artificielle-nouvelle-ere


Focus : le vocabulaire technique

Commission d’enrichissement de la langue française, 2024
voir aussi le glossaire de la CNIL

https://www.culture.fr/franceterme/Actualites/50-termes-cles-de-l-intelligence-artificielle
https://www.cnil.fr/fr/glossaire


─ LLM (large language model : grand modèle de langage)

─ token / jeton

─ context window (fenêtre de contexte)

─ multimodal ou omnimodal

─ fine-tuning (ajustement fin)

─ RAG

─ inférence



─ LLM (large language model) /
grand modèle de langage

« Modèle génératif qui, à partir de grands volumes de 
données textuelles, calcule des probabilités des 
enchaînements de jetons textuels en vue de la 
génération automatique de texte ou de code 
informatique. → Les données textuelles du jeu 
d’entraînement d’un grand modèle de langage sont 
généralement moissonnées au préalable sur la toile et 
traitées par des transformeurs. → Les grands modèles 
de langage sont notamment employés dans les 
dialogueurs, la transcription automatique de la parole 
et la synthèse vocale. → On trouve aussi le terme 
grand modèle de langue dans le cas de données 
textuelles d’une langue. » 
Journal officiel du 6 septembre 2024

Commission d’enrichissement de la langue française, 2024

https://www.culture.fr/franceterme/Actualites/50-termes-cles-de-l-intelligence-artificielle


─ token / jeton

« Donnée élémentaire d’un grand modèle de langage, 
qui est constituée d’une suite de caractères obtenue 
par la segmentation automatique d’un texte. → La 
segmentation en jetons textuels est utilisée aussi bien 
dans la phase d’apprentissage automatique que dans 
la phase de traitement d’une instruction générative. → 
Le nombre de jetons textuels sert à mesurer la taille 
d’un grand modèle de langage ; il permet aussi 
d’estimer et de facturer le coût de fonctionnement des 
grands modèles de langage commerciaux. » 
Journal officiel du 6 septembre 2024

Commission d’enrichissement de la langue française, 2024

https://www.culture.fr/franceterme/Actualites/50-termes-cles-de-l-intelligence-artificielle


https://fr.vittascience.com/ia/

token / jeton

https://fr.vittascience.com/ia/


─ context window / 
fenêtre de contexte

« La fenêtre de contexte (ou « longueur du contexte ») 
d’un grand modèle de langage (LLM) est la quantité de 
texte, exprimée en jetons, que le modèle peut examiner ou 
dont il peut « se souvenir » à la fois. Une fenêtre 
contextuelle plus grande permet à un modèle d’IA de traiter 
des entrées plus longues et d’intégrer une plus grande 
quantité d’informations dans chaque production. »

D. Bergmann, IBM

https://www.ibm.com/fr-fr/think/topics/large-language-models
https://www.ibm.com/docs/en/watsonx/saas?topic=solutions-tokens
https://www.ibm.com/fr-fr/think/topics/ai-model
https://www.ibm.com/fr-fr/think/topics/context-window


time out
ChatGPT



─ multimodal ou omnimodal

« L’IA multimodale désigne les modèles de machine learning 
capables de traiter et d’intégrer des informations provenant 
de plusieurs modalités ou types de données : texte, images, 
fichiers audio et vidéo, ainsi que d’autres formes d’entrées 
sensorielles. »

IBM

https://www.ibm.com/fr-fr/think/topics/multimodal-ai


─ fine-tuning (ajustement fin)

« Technique consistant à spécialiser un modèle d’IA pré-
entraîné à l’accomplissement d’une tâche spécifique. Cela 
consiste généralement à entraîner le modèle dans son 
ensemble, ou seulement certaines couches d’un réseau de 
neurones, pour un faible nombre d’itérations sur un 
ensemble de données spécifiques correspondant à la tâche 
visée. Cette pratique est parfois traduite par « affinage », 
« réglage fin », « peaufinage » ou encore « spécialisation ». »

CNIL

https://www.cnil.fr/fr/definition/ajustement-fine-tuning#:~:text=Technique%20consistant%20%C3%A0%20sp%C3%A9cialiser%20un,accomplissement%20d'une%20t%C3%A2che%20sp%C3%A9cifique.


─ RAG

« La génération augmentée par récupération, ou RAG (pour
retrieval augmented generation), est une technologie qui 
consiste à améliorer les réponses des modèles d'IA 
générative en les alimentant avec des connaissances issues 
des bases de données [...]. Cette approche permet aux 
modèles d'IA de "consulter" les données spécifiques [...] en 
temps réel avant de fournir une réponse.

Le RAG améliore la pertinence et la précision des 
informations générées mais aussi la traçabilité de 
l’information et contribue notamment à réduire le risque 
d’hallucinations (réponses absurdes) par rapport à la simple 
utilisation d’un modèle d’IA générative. »

FranceNum

https://www.francenum.gouv.fr/guides-et-conseils/intelligence-artificielle/recherche-intelligente-et-analyse-documentaire-0


RAG (retrieval augmented generation)

LLM
large language model

réponse du LLM
(non sourcée)

mots-clés
langage naturel
prompt

IA
base de 

connaissances 
(ex. : moteur de recherche, 

base bibliographique)

IA

tchatbot

recherche
sémantique

génération

mots-clés
langage naturel

réponse à partir 
de la base de 
connaissance

+ LLM 
(sourcée)



─ inférence

« L’inférence en intelligence artificielle désigne le processus 
par lequel un modèle préalablement entraîné génère une 
réponse à une requête utilisateur. Contrairement à 
l’entraînement, qui mobilise d’importantes ressources de 
calcul sur une longue période, l’inférence doit être rapide, 
efficace et répétée des millions de fois en production. »

FrenchWeb, 2025

https://www.frenchweb.fr/inference-ia-definition-et-enjeux/451222
https://www.frenchweb.fr/inference-ia-definition-et-enjeux/451222


Focus : l’art du prompt

Le prompt (invite)

« Consigne donnée par un utilisateur à un modèle génératif, 
généralement formulée en langue naturelle, 

qui décrit la tâche à accomplir. 

→ L’instruction générative peut prendre la forme d’un texte à 
compléter, d’une question, d’une consigne à respecter dans la 

production de la réponse, voire d’un ou de plusieurs exemples de 
résultats attendus. » 

(Journal officiel du 06/09/2024) 



• La méthode ACTIF

• A : action

• C : contexte

• T : tonalité 

• I : identité (= le persona)

• F : format



Université de Bordeaux, 2023

https://enseigner.u-bordeaux.fr/application/files/7816/9987/5071/Kit_IAG_-_Lart_du_Prompt.pdf


« Le problème avec l’IA, c’est qu’elle ne donne que ce que vous voulez »

• Utilisez des « mots puissants » - du langage technique dans la discipline et dans les stratégies 
de recherche.

• Spécifiez les types de sources que vous voulez, et même les sources spécifiques, comme les 
organismes, les agences, et les jeux de données.

• Pour les questions problématiques, demandez des points de vue opposés.
• Vous pouvez demander des contenus uniquement de fichiers PDF, PPT, ou XLS.
• L’IA est vraiment bonne pour écrire des recherches booléennes pour les bases de données –

apprenez aux étudiants comment utiliser l’IA pour le faire.
• Promptez pour améliorer vos prompts.

traduit de S. Cramer, 2025 (1) et 2025 (2)

ex. d’outil d’amélioration de 
prompts : Pataprompt

https://liaisonlife.wordpress.com/2025/11/24/navigating-the-new-world-of-ai-ophelia-chapman-morgan-ritchie-baum/
https://liaisonlife.wordpress.com/2025/09/17/ai-for-student-business-research-guide/
https://www.novapeda.eu/pataprompt


source > Accéder en tant qu’anonyme > L’art du prompt

https://moodle.univ-ubs.fr/course/view.php?id=11700&section=19#tabs-tree-start


source > Accéder en tant qu’anonyme > L’art du prompt

Cartographie d'un champ disciplinaire
"Tu es un épistémologue spécialisé en [discipline]. Je débute ma thèse sur 
[thème]. Cartographie ce champ de recherche en identifiant :
1. Les 4-5 écoles de pensée ou paradigmes dominants (avec auteurs 
fondateurs)
2. Les oppositions, tensions ou débats structurants entre ces approches
3. Les évolutions historiques majeures du champ (ruptures, tournants 
théoriques)
4. Les zones de consensus et les controverses persistantes
5. Les tendances émergentes actuelles.
Présente sous forme de tableau synthétique, puis développe les points 
clés. Reste factuel et nuancé."

https://moodle.univ-ubs.fr/course/view.php?id=11700&section=19#tabs-tree-start


"I need to search for academic journal articles in a library 
database like EBSCO. Please suggest an effective Boolean search 
for this topic: innovations in sustainability in the fashion 
industry. Include synonyms. Add truncation (*) as useful."

"I am a business consultant. My client produces retail fixtures 
and displays for the convenience store (C-store) industry. I want 
to search an article database like ProQuest to find articles on 
strategies, case studies, best practices, or innovations for the 
convenience store industry. Provide an effective Boolean search. 
Include synonyms. Add truncation (*) as useful."

S. Cramer (voir le site pour d’autres exemples de prompts)

https://uncg.libguides.com/AI-business-research/prompts


rapport Pascal-Taddei, 06/2025

« La focalisation sur les formations à l’art du 
prompt qui ont pu être développées, ne 
semble pas la plus adaptée pour répondre 
aux besoins disciplinaires. »

https://www.enseignementsup-recherche.gouv.fr/sites/default/files/2025-07/rapport-intelligence-artificielle-et-enseignement-sup-rieur-formation-structuration-et-appropriation-par-la-soci-t--37540.pdf
https://www.enseignementsup-recherche.gouv.fr/sites/default/files/2025-07/rapport-intelligence-artificielle-et-enseignement-sup-rieur-formation-structuration-et-appropriation-par-la-soci-t--37540.pdf
https://www.enseignementsup-recherche.gouv.fr/sites/default/files/2025-07/rapport-intelligence-artificielle-et-enseignement-sup-rieur-formation-structuration-et-appropriation-par-la-soci-t--37540.pdf
https://www.enseignementsup-recherche.gouv.fr/sites/default/files/2025-07/rapport-intelligence-artificielle-et-enseignement-sup-rieur-formation-structuration-et-appropriation-par-la-soci-t--37540.pdf


POINTS DE VIGILANCE 

1. Même avec un bon prompt, le recours à une IA générative (robots ou 
moteurs de recherche) ne garantit ni la pertinence, ni la fiabilité 
académique, ni la complétude des réponses fournies.

2. Cela n’exclut pas : 
• le manque de sources et références ;
• les approximations, incompréhensions (ex. : concepts), erreurs et hallucinations 
(ex. : éléments factuels) ;
• les biais politiques et épistémologiques ;
• le manque de rigueur scientifique.

3. Se renseigner également sur l’acceptabilité du recours à une IA, et pour quels 
usages (ex. : brainstorming et cadrage, recherche d’informations), dans son 
contexte propre (ex. : thèse, rapport, publication)



Hallucination [IA]

« réponse fausse ou trompeuse
qui est présentée comme un fait certain» 

(Wikipédia) 

https://fr.wikipedia.org/wiki/Hallucination_(intelligence_artificielle)


Les lapins aiment les...



Enjeux informationnels et recherche documentaire

Digital Education Council, 08/2024

https://www.digitaleducationcouncil.com/post/how-students-use-ai-the-evolving-relationship-between-ai-and-higher-education


« Au bout d’une période comprise 
entre 24 et 50 minutes, [les 
étudiants de l’étude, 1es années de 
BUT] ont finalement commencé à 
utiliser des IAG suite à de 
nombreuses utilisations des moteurs 
de recherche, qui soit, ne 
renvoyaient pas les informations 
recherchées, soit renvoyaient une 
quantité trop importante de 
ressources à étudier. D’où le recours 
de leur part à des IAG pour éviter les 
effets de l’infobésité et parvenir à 
des résultats plus synthétiques et 
plus immédiats. » 

A. Zeller et E. Chevry Pebayle, 2024

https://revue-cossi.numerev.com/articles/revue-13/3814-usage-des-intelligences-artificielles-generatives-a-l-universite-regards-croises-entre-usagers-et-professionnels-des-bibliotheques-universitaires#methodologie-de-recherche
https://revue-cossi.numerev.com/articles/revue-13/3814-usage-des-intelligences-artificielles-generatives-a-l-universite-regards-croises-entre-usagers-et-professionnels-des-bibliotheques-universitaires
https://revue-cossi.numerev.com/articles/revue-13/3814-usage-des-intelligences-artificielles-generatives-a-l-universite-regards-croises-entre-usagers-et-professionnels-des-bibliotheques-universitaires#methodologie-de-recherche
https://revue-cossi.numerev.com/articles/revue-13/3814-usage-des-intelligences-artificielles-generatives-a-l-universite-regards-croises-entre-usagers-et-professionnels-des-bibliotheques-universitaires#methodologie-de-recherche
https://revue-cossi.numerev.com/articles/revue-13/3814-usage-des-intelligences-artificielles-generatives-a-l-universite-regards-croises-entre-usagers-et-professionnels-des-bibliotheques-universitaires#methodologie-de-recherche


Les jeunes générations sont plus nombreuses à penser que les IA génératives 
ne nécessitent pas de travail humain de relecture et de vérification 
(30 % des 18-24 ans contre 19 % de la population, enquête Impact AI –
Vivavoice, 2023, p. 82) et reprennent les résultats sans les modifier (61% des 
25-34 ans contre 44 % des utilisateurs en général, enquête IFOP-Talan, 2024)

source

https://www.impact-ai.fr/en/2023/06/12/rapport-complet-barometre2023/
https://www.impact-ai.fr/en/2023/06/12/rapport-complet-barometre2023/
https://www.impact-ai.fr/en/2023/06/12/rapport-complet-barometre2023/
https://www.impact-ai.fr/en/2023/06/12/rapport-complet-barometre2023/
https://talan.com/pl/actualites/detail-actualites/news/barometre-2024-ifop-pour-talan-les-francais-et-les-ia-generatives/
https://talan.com/pl/actualites/detail-actualites/news/barometre-2024-ifop-pour-talan-les-francais-et-les-ia-generatives/
https://talan.com/pl/actualites/detail-actualites/news/barometre-2024-ifop-pour-talan-les-francais-et-les-ia-generatives/
https://urfistinfo.hypotheses.org/4645


Travailler avec l’IA

L’IA générative pour le formateur

L’IA en formation des usagers

Exemples de cas d’usages pédagogiques



- un usage prudent chez les professionnels de l’information

- 58 % utilisent l’IA générative dans le cadre professionnel (41 % 
des bibliothécaires)

- intérêts principaux : gain de temps, aide à la recherche 
documentaire, assistance organisationnelle, inspiration

- 86 % éprouvent des craintes sur le sujet

Archimag, guide pratique n°77, 2024



voir la liste établie par SUP UBS

https://start.me/p/gyYlMK/outils
https://start.me/p/gyYlMK/outils


L’IA générative pour le formateur

─ préparer une formation : brainstorming, champ lexical, carte mentale et catégorisation, plan et 
scénario, analyse de documents, traduction, synthèse et résumé, assistant à la réflexion

─ préparer du matériel pédagogique : présentation, aide à la rédaction, illustrations, REL

─ animer et évaluer une formation : activités pédagogiques



Brainstorming

Je dois préparer une formation autour de l'intelligence artificielle 
générative. Fournis-moi un texte de 3000 signes présentant le sujet 

et ses principaux enjeux.



Carte mentale et catégorisation

Génère un plan de 
formation sur le thème 
"intelligence artificielle 

et compétences 
informationnelles"

https://gitmind.com/

https://gitmind.com/


[sur ChatGPT]
Génère le code Markdown pour faire une 

mindmap à 3 niveaux de profondeur sur le sujet 
des « compétences informationnelles »

carte réalisée avec https://markmap.js.org à partir de la réponse de ChatGPT

https://markmap.js.org/


Champ lexical

Fournis-moi un champ lexical autour du thème « intelligence 
artificielle générative et compétences informationnelles »



Plan

Fournis-moi un plan pour une formation autour du thème 
« intelligence artificielle générative et compétences 

informationnelles ».
Résume-moi ta réponse.



Analyse de document

A partir du document joint, fournis-moi une analyse 
SWOT en français sur les impacts de ChatGPT pour 

l'enseignement supérieur



Extractions de données

Extrais les données du texte suivant pour me 
les présenter sous forme de tableau en langue 
française : "When all participants were asked 
to rate their concerns about using generative 

AI in their academic work, we found that these 
concerns were mostly related to the output of 

the tools, then world concerns, followed by 
concerns about academic integrity. These 

concerns broke down as follows: Information 
from AI chatbots might be factually incorrect: 

88.6%; [...]"

so
u

rc
e

https://journals.library.ualberta.ca/eblip/index.php/EBLIP/article/view/30512/22794


Extractions de données
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https://lens.google.com

https://libguides.scu.edu.au/genAI/ethicalconsiderations
https://lens.google.com/


Synthèse et résumé

Résume en 3 points principaux et en français la 
conclusion en anglais suivante : "Generative AI is

already changing students’ approaches to academic 
research [...] "

so
u

rc
e

https://journals.library.ualberta.ca/eblip/index.php/EBLIP/article/view/30512/22794


Présentation

Si cela fait plusieurs années que des organismes interrogent les enjeux pédagogiques de 
l'intelligence artificielle (ex. : Consensus de Beijing, 2019 ; Commission européenne, 2022), le 
développement de ChatGPT courant 2023 donne une accélération et une illustration concrète 
de ces réflexions (ex. : UNESCO, 2023). Promesse de nouveaux enjeux pour la recherche et la 
pédagogie, l'intelligence artificielle générative est désormais entrée dans les pratiques de 
l'enseignement supérieur et de la recherche, tant du côté des étudiants que des enseignants-
chercheurs ou des bibliothécaires.
Dans la lignée du récent rapport IA : notre ambition pour la France (03/2024) appelant à 
expérimenter et à développer la sensibilisation et la formation sur ces questions dans les 
formations d’enseignement supérieur, il convient d'interroger le positionnement du formateur 
dans l'accompagnement des usagers : comment apprendre à travailler avec l'IA générative ? 
Ces nouveaux outils sont-ils porteurs de nouvelles compétences ?
Cet atelier sera l'occasion de revenir sur le contexte actuel de l'IA générative, les outils existants 
et les bonnes pratiques. Mais ce sera surtout l'occasion d'échanger sur les moyens de se 
positionner comme formateur et d'accompagner au mieux les usagers.

https://www.slidesai.io

https://www.slidesai.io/


Présentation

Une diapo sur le thème « intelligence artificielle et 
compétences informationnelles » en langue française

https://www.beautiful.ai/

https://www.beautiful.ai/


Illustrations

a manga-style cute robot sits in front of a computer, 
in search of information on the internet

https://app.leonardo.ai/

https://app.leonardo.ai/


Aide à la rédaction

https://www.deepl.com/en/write

https://www.deepl.com/en/write


REL (ressources éducatives libres)

https://chaireunescorelia.univ-nantes.fr/

https://chaireunescorelia.univ-nantes.fr/
https://chaireunescorelia.univ-nantes.fr/
https://chaireunescorelia.univ-nantes.fr/


Sous-titrages de vidéos

https://videohighlight.com/

https://videohighlight.com/


Explication d’images

Explique-moi le fonctionnement d'un 
grand modèle de langage (LLM) à partir de 

l'image suivante



Je souhaite évaluer les connaissances de collègues sur la manière 
de bien rédiger des prompts. Propose-moi un QCM de 5 questions 

avec 3 propositions chacune, comportant 1 exemple de bon 
prompt et 2 exemples fautifs à chaque fois. Explique ta réponse. 

Varie les sujets des questions.

Fais le même sujet à partir de sujets de recherche de niveau 
universitaire.

Refais le même sujet à partir de sujets de recherche de niveau 
universitaire ; les réponses fautives doivent être plus complexes.

Activités pédagogiques - quiz



SUP UBS

https://www.youtube.com/watch?v=4XVOEXaxB8I


Activités pédagogiques – texte à trous

Je souhaite évaluer les connaissances de collègues sur leurs 
connaissances des compétences informationnelles nécessaires à 
l'université. Propose-moi un texte à trous de 5 phrases, avec les 

réponses correctes à la suite



Activités pédagogiques - suggestions

Je voudrais sensibiliser des collègues aux conséquences que pose 
l'intelligence artificielle générative comme ChatGPT pour les 

compétences informationnelles. Fournis-moi des idées d'activités 
pour rendre cette formation interactive.



Google NotebookLM

https://notebooklm.google.com/
https://notebooklm.google.com/


Des axes prioritaires ?

rapport Pascal-Taddei, 06/2025

« La sensibilisation à l’IA, qui doit concerner tous les étudiants, doit 
donner les connaissances de base pour un usage raisonné, éthique 
et durable de l’IA. Il s’agit donc de présenter les grands principes du 
fonctionnement de l’IA (et essentiellement de l’IAG) pour en 
comprendre le potentiel et les limites, les principaux risques et les 
enjeux liés à la souveraineté, l’éthique et l’impact environnemental. 
[...]
[E]tant donné que l’usage de l’IA nécessite des apprentissages par 
la pratique (learning by doing), en complément des cours 
théoriques, la formation tout à distance, qui s’appuierait sur des 
supports de cours réalisés par quelques universités, n’est pas 
envisageable. »

https://www.enseignementsup-recherche.gouv.fr/sites/default/files/2025-07/rapport-intelligence-artificielle-et-enseignement-sup-rieur-formation-structuration-et-appropriation-par-la-soci-t--37540.pdf
https://www.enseignementsup-recherche.gouv.fr/sites/default/files/2025-07/rapport-intelligence-artificielle-et-enseignement-sup-rieur-formation-structuration-et-appropriation-par-la-soci-t--37540.pdf
https://www.enseignementsup-recherche.gouv.fr/sites/default/files/2025-07/rapport-intelligence-artificielle-et-enseignement-sup-rieur-formation-structuration-et-appropriation-par-la-soci-t--37540.pdf
https://www.enseignementsup-recherche.gouv.fr/sites/default/files/2025-07/rapport-intelligence-artificielle-et-enseignement-sup-rieur-formation-structuration-et-appropriation-par-la-soci-t--37540.pdf


source

Exemples d’actions
* découverte des IA génératives

https://www-actus.univ-ubs.fr/fr/index/articles-chroniques/pedagogie-et-numerique/ia-generatives-doctorat.html?utm_source=brevo&utm_campaign=Veille%20dinformation%20de%20France%20Universits%20n202


source

Exemples d’actions en bibliothèques
* IA génératives : programmes et supports

https://u-bordeaux.libcal.com/event/4234343


source

https://u-bordeaux.libcal.com/event/4234343


source – exemples d’activités autour de ChatGPT en lecture publique, p. 81 sqq.

source – exemples d’exercices d’évaluation , replay

https://spokus.eu/chatgpt-bibliotheque/
https://spokus.eu/chatgpt-bibliotheque/
https://spokus.eu/chatgpt-bibliotheque/
https://www.canal-u.tv/sites/default/files/medias/fichiers/2025/04/support_pr%C3%A9sentation_Alice_Bernard.pdf
https://www.canal-u.tv/sites/default/files/medias/fichiers/2025/04/support_pr%C3%A9sentation_Alice_Bernard.pdf
https://www.canal-u.tv/sites/default/files/medias/fichiers/2025/04/support_pr%C3%A9sentation_Alice_Bernard.pdf
https://www.youtube.com/watch?v=Ldjqmqnf_u8


source

* IA et recherche documentaire : programmes et supports

source ; ressources Zenodo

https://bu.univ-nantes.fr/les-formations/les-ateliers-de-la-bu/ateliers-des-bu-sciences-et-bu-sante-septembre-octobre-2025
https://view.genially.com/686f77419292c5d4c07c493e
https://zenodo.org/records/15855976


BIbliothèques universitaires – Nantes université ; ressources Zenodo

https://view.genially.com/686f77419292c5d4c07c493e
https://view.genially.com/686f77419292c5d4c07c493e
https://view.genially.com/686f77419292c5d4c07c493e
https://view.genially.com/686f77419292c5d4c07c493e
https://zenodo.org/records/15855976


source
source

https://bibliotheques.univ-tlse3.fr/utiliser-chat-gpt-atouts-et-limites-pour-la-recherche-documentaire
https://bibliotheques.univ-tlse3.fr/explorer-la-litterature-scientifique-avec-lia-approche-critique-et-pratique


support

carte

https://tutos.bu.univ-rennes2.fr/c.php?g=726273&p=5284921
https://framindmap.org/c/maps/1517912/public


source source

https://web.umons.ac.be/fr/study/midi-doc-ia-et-recherche-documentaire-21-10-2025/
https://web.umons.ac.be/fr/study/midi-doc-les-ia-specialisees-en-recherche-documentaire-23-10-2025/


source

source

https://www.univ-brest.fr/fr/actualite/la-recherche-documentaire-assistee-par-une-ia-generative-avantages-et-limites
https://bu.univ-lehavre.fr/agenda/formations-agenda/ateliers-de-la-bu/utiliser-les-iag-pour-mes-recherches-documentaires-bonne-ou-mauvaise-idee/


sourcesource

https://www.usherbrooke.ca/etudiants/actualites/a-agenda/details/50964
https://www.unige.ch/biblio/fr/formation/rendez-vous-info-scientifique/ia/


source

https://portaildoc.univ-lyon1.fr/se-former/atelier-ia-et-recherche-academique


A. Bouchard, 04/2025A. Zhao, 10/2025,
autres ressources

M. Ruel, 09/2025 URFIST, 12/2025

* exemples de supports

https://urfist.chartes.psl.eu/sites/urfist/files/public/media/document/2025-04/Bouchard_URFIST-Paris_ChatGPT-et-recherche-doc_Masters_11042025_2.pdf
https://libguides.hkust.edu.hk/AI-tools-literature-review/workshop
https://libguides.hkust.edu.hk/AI-tools-literature-review/
https://zenodo.org/records/15556195
https://callisto-formation.fr/course/view.php?id=952


sourcesource source

* retours d’expérience

https://www.normandie-univ.fr/wp-content/uploads/sites/72/2025/09/cr_rdv_pedagogie_2025_vf.pdf#page=3.05
http://philtyprod.com/testUP/connaissances-et-usages-de-lia-generative-chez-les-etudiants-et-les-bib/
https://liaisonlife.wordpress.com/2025/11/24/navigating-the-new-world-of-ai-ophelia-chapman-morgan-ritchie-baum/


Nantes université

* exemples d’activités

https://zenodo.org/records/15855976/files/IAG Questionnaire Wooclap.docx?download=1


Université Toulouse III Paul Sabatier, 2023

source

https://zenodo.org/records/10723202
https://zenodo.org/records/10723202/files/2024_Restit_atelier10_annexes.pdf?download=1


Objectif : comprendre l’importance du prompt (la construction de la requête)

activités exemples remarques

• faire comparer un prompt sommaire, spontané et 
un prompt avancé

banque de prompts : généraliste (UBS), business-
management
exemple : A. Zhao
retours d’expérience : M. Ritchie-Baum et S. Cramer
(US)

nécessite de bien réfléchir au sujet et d’avoir des 
connaissances (disciplinaires, documentaires, 
méthodologiques) préalables
bien penser à demander des points de vue 
contradictoires

• demander à l’IA d’aider à reformuler son prompt exemple : Pataprompt
retour d’expérience :  S. Cramer (US)

* dans le cas des outils documentaires (moteurs de 
recherche, bases bibliographiques), faire comparer 
plusieurs requêtes légèrement différentes dans la 
formulation

comprendre que même avec un bon prompt et du 
RAG, l’outil garde une part de « boîte noire », en 
fonction de la manière dont il interprète la requête
bien penser à demander des points de vue 
contradictoires

* exemples d’activités

les principes du prompt (importance du « persona » notamment) peuvent ne pas 
s’appliquer aux outils de recherche augmentés par RAG (moteurs de recherche, bases 
de données) : ce sont des outils documentaires, non de simples LLM, et ils fonctionnent 
souvent avec de simples requêtes documentaires en langage naturel
→ toujours consulter les exemples fournis par l’outil et l’aide

https://moodle.univ-ubs.fr/auth/shibboleth/login.php#tabs-tree-start
https://moodle.univ-ubs.fr/auth/shibboleth/login.php#tabs-tree-start
https://moodle.univ-ubs.fr/auth/shibboleth/login.php#tabs-tree-start
https://uncg.libguides.com/AI-business-research/prompts
https://uncg.libguides.com/AI-business-research/prompts
https://uncg.libguides.com/AI-business-research/prompts
https://libguides.hkust.edu.hk/AI-tools-literature-review/ice-talk-2025
https://liaisonlife.wordpress.com/2025/11/24/navigating-the-new-world-of-ai-ophelia-chapman-morgan-ritchie-baum/
https://liaisonlife.wordpress.com/2025/11/24/navigating-the-new-world-of-ai-ophelia-chapman-morgan-ritchie-baum/
https://liaisonlife.wordpress.com/2025/11/24/navigating-the-new-world-of-ai-ophelia-chapman-morgan-ritchie-baum/
https://liaisonlife.wordpress.com/2025/11/24/navigating-the-new-world-of-ai-ophelia-chapman-morgan-ritchie-baum/
https://www.novapeda.eu/pataprompt
https://liaisonlife.wordpress.com/2025/11/24/navigating-the-new-world-of-ai-ophelia-chapman-morgan-ritchie-baum/


Objectif : situer les IA génératives dans le processus documentaire

activités exemples remarques

• étapes de la recherche documentaire : 
tester les IA génératives pour les étapes 
préalables (brainstorming, SWOT, stratégie 
planification)

exemple : BU Nantes université
retour d’expérience : S. Jamet

rappeler les limites sur les sujets très pointus / 
de niche / très récents (et rappeler 
l’importance du prompt)

• étapes de la recherche documentaire : 
tester les IA génératives pour trouver des 
mots-clés (champ sémantique) et pour les 
équations de recherche

exemple : BU Nantes université
retour d’expérience :  S. Cramer (US)

vérifier le niveau académique des éléments
être particulièrement vigilant dans le cas de 
vocabulaires contrôlés (erreurs, omissions)
permet de faciliter la présentation des 
opérateurs booléens ?

• étapes de la recherche documentaire : 
tester les IA génératives pour trouver des 
références bibliographiques

exemple : BU Nantes université identifier les fausses références, le mauvais 
formatage des citations
permet de revenir sur les moyens de détecter 
les sources inventées

• démarche critique : comparer les mêmes 
requêtes dans plusieurs IA (outils, 
modèles), et avec les outils plus classiques

exemple : ComparIA comparer notamment la structure de la 
réponse, les sources et les suggestions 
éventuellement fournies

• démarche critique : comparer des outils IA 
et des outils plus classiques

exemple : BU université Reims Champagne 
Ardenne

rappeler les critères d’évaluation (fiabilité, 
pertinence…)

• démarche critique : identifier la présence 
de sources et leur type

retour d’expérience : M. Claro système de type RAG ou pas ?
limite des données couvertes par le RAG lui-
même (fiabilité, pertinence, complétude, 
diversité,  représentativité, biais)

https://zenodo.org/records/15855976
http://philtyprod.com/testUP/connaissances-et-usages-de-lia-generative-chez-les-etudiants-et-les-bib/
https://zenodo.org/records/15855976
https://liaisonlife.wordpress.com/2025/11/24/navigating-the-new-world-of-ai-ophelia-chapman-morgan-ritchie-baum/
https://zenodo.org/records/15855976
https://comparia.beta.gouv.fr/
https://zenodo.org/records/14808434/files/fiches_formation_jnf2025.pptx?download=1
https://zenodo.org/records/14808434/files/fiches_formation_jnf2025.pptx?download=1
https://academia.hypotheses.org/62835
https://academia.hypotheses.org/62835


Objectif : identifier les limites de l’IA générative (y compris dans les outils augmentés de type RAG)

activités exemples remarques

• hallucinations : demander des informations 
sur un événement, un ouvrage…, 
totalement inventés

exemple : Callisto

• biais : comparer les mêmes requêtes dans 
plusieurs IA (outils, modèles) sur un sujet 
classique « les 10 meilleurs … », « les 5 
ouvrages fondamentaux sur... »

exemple : Callisto
retour d’expérience : M. Claro

• réponses aléatoires et non reproductibles : 
comparer une même requête plusieurs fois 
/ plusieurs ordinateurs

exemple : Callisto
retour d’expérience : M. Claro

• coupure des données des LLM : faire une 
recherche d’actualités

exemple : Callisto vérifier la présence de sources

• capacités limitées pour une synthèse de 
qualité académique : faire faire le résumé 
d’un article

comprendre que les outils rétrécissent, mais ne 
résument pas : ils ne comprennent pas ni ne 
connaissent le contexte académique ; ils ne 
fonctionnent que de manière probabiliste

• sources des réponses : identifier la source 
et la pertinence des réponses

système de type RAG ou pas, et origine des 
réponses (LLM ou RAG) ?
limite des données couvertes par le RAG lui-
même (fiabilité, pertinence, complétude, 
diversité,  représentativité, biais)

https://callisto-formation.fr/course/view.php?id=952#module-23080
https://callisto-formation.fr/course/view.php?id=952#module-23090
https://academia.hypotheses.org/62835
https://academia.hypotheses.org/62835
https://callisto-formation.fr/course/view.php?id=952#module-23272
https://academia.hypotheses.org/62835
https://academia.hypotheses.org/62835
https://callisto-formation.fr/course/view.php?id=952#module-23077


Objectif : situer les IA génératives au regard de l’intégrité académique

activités exemples remarques

• évaluation critique de la démarche : faire 
réaliser un état de l’art

exemples : BU université Toulouse III Paul 
Sabatier (dont grille de consignes aux 
étudiants)
université de Bordeaux
retour d’expérience : M. Claro

l’IA n’est qu’une étape d’un processus 
fondamentalement itératif

• transparence de la méthode : identifier la 
manière dont l’outil a traité la requête 
(mots choisis ?, équation booléenne, etc.)

• limites pour d’autres tâches : faire faire le 
résumé d’un article qu’on connaît bien

comprendre que les outils rétrécissent, mais ne 
résument pas : ils ne comprennent pas ni ne 
connaissent le contexte académique ; ils ne 
fonctionnent que de manière probabiliste

• neutralité : regarder les paramètres des 
comptes (mémorisation)

sensibiliser aux risques pour les données 
personnelles et la personnalisation (bulles de 
filtres)

• confidentialité des données :  regarder les 
paramètres des comptes

exemple : université de Reims Champagne 
Ardenne

sensibiliser aux risques pour les données 
sensibles (ex. : données personnelles, 
brevetables)
rappeler les bases du droit d’auteur et leur 
respect

• impact environnemental : s’interroger sur le 
coût environnement des IA

exemple : ComparIA

https://zenodo.org/records/10723202
https://zenodo.org/records/10723202
https://zenodo.org/records/10723202/files/2024_Restit_atelier10_annexes.pdf?download=1
https://zenodo.org/records/10723202/files/2024_Restit_atelier10_annexes.pdf?download=1
https://enseigner.u-bordeaux.fr/application/files/3617/6354/1032/Travailler_lesprit_critique-MAJ-nov2025.pdf
https://academia.hypotheses.org/62835
https://academia.hypotheses.org/62835
https://zenodo.org/records/14808434/files/Restitution_SAEinnovation_JNF2025.pdf?download=1
https://zenodo.org/records/14808434/files/Restitution_SAEinnovation_JNF2025.pdf?download=1
https://comparia.beta.gouv.fr/


Objectif : favoriser le travail critique indépendant et créatif

activités exemples remarques

• travail en groupes et discussions :
• certains groupes travaillent avec de l’IA, 

d’autres sans
• tous les groupes travaillent avec de l’IA, 

mais des modèles différents
• réflexion sur le thème « Lorsque je 

souhaite utiliser l’IA, quelle doit être ma 
part de contribution personnelle ? » (BU 
Normandie université)

exemples : université de Bordeaux (esprit 
critique) ; université de Bordeaux (pédagogie 
active)
BU université Reims Champagne Ardenne

favoriser les échanges entre pairs, sur leurs 
propres pratiques

• faire travailler la créativité exemple : université de Bordeaux (créativité) pousser les IA dans leurs retranchements et 
sortir du cadre

https://www.normandie-univ.fr/wp-content/uploads/sites/72/2025/09/cr_rdv_pedagogie_2025_vf.pdf#page=3.05
https://www.normandie-univ.fr/wp-content/uploads/sites/72/2025/09/cr_rdv_pedagogie_2025_vf.pdf#page=3.05
https://enseigner.u-bordeaux.fr/application/files/3617/6354/1032/Travailler_lesprit_critique-MAJ-nov2025.pdf
https://enseigner.u-bordeaux.fr/application/files/3617/6354/1032/Travailler_lesprit_critique-MAJ-nov2025.pdf
https://enseigner.u-bordeaux.fr/application/files/6417/6354/1019/Activites-pedagogie-active-IA-MAJ-nov2025.pdf
https://enseigner.u-bordeaux.fr/application/files/6417/6354/1019/Activites-pedagogie-active-IA-MAJ-nov2025.pdf
https://zenodo.org/records/14808434
https://enseigner.u-bordeaux.fr/application/files/7917/5256/6794/Travailler_la_creativite-MAJ-juillet2025.pdf


grille d’observation des productions – Comment l’IA est intégrée dans la démarche de recherche 
(université Toulouse III Paul Sabatier)

* observer les pratiques

https://zenodo.org/records/10723202/files/2024_Restit_atelier10_annexes.pdf?download=1
https://zenodo.org/records/10723202/files/2024_Restit_atelier10_annexes.pdf?download=1
https://zenodo.org/records/10723202/files/2024_Restit_atelier10_annexes.pdf?download=1
https://zenodo.org/records/10723202/files/2024_Restit_atelier10_annexes.pdf?download=1


Typologie des outils d’IA pour la recherche d’informations

moteurs de recherche
ChatGPT

Gemini

Claude

Le Chat Mistral

DeepSeek

ChatGPT search Search Brave IA

Google AI overviews

Perplexity

bases bibliographiques

catalogues/SIGB

outils linguistiques

outils de productivité

DeepL Write

Quillbot

Grammarly

Wordtune

Google NotebookLM

Tchatbots Outils de recherche Assistants

autres écosystèmes
MyAI Snapchat

Leo

Otter

Meta AI

assistants de lecture

autres écosystèmes

navigateurs web

Elicit

Consensus

Scispace Scopus AI

WOS research assistant



tchatbots
moteurs de recherche « augmentés »

bases de données bibliographiques et 
moteurs académiques « augmentés »

assistants

A. Zhao, 10/2025

https://libguides.hkust.edu.hk/AI-tools-literature-review/overview


A. Zhao, 10/2025

I. Recherche d’information

https://libguides.hkust.edu.hk/AI-tools-literature-review/overview


ChatGPT

robot conversationnel (chatbot)
LLM → tâches, aide à la réflexion

→ prompt



L’IA générative

LLM
(large language model)

génération de contenu

ex. : prédiction, classification

raisonnement (reasoning, thinking)

ex. : analyse

ex. : mode « Etudier »



Outils Compétences informationnelles [RECIF] Points d’attention

tchatbots (agents conversationnels)

questionner son sujet

identifier les mots-clés, synonymes et 
termes associés

construire sa problématique

planifier les étapes de la recherche

recherche en langage naturel 
(prompt)

liens entre concepts
conversationnel

données généralistes et datées
erreurs (factuelles, de sens,
hallucinations)
absence de sources
manque de profondeur
biais cognitifs possibles
confidentialité des données

I. Recherche d’information (a)

ChatGPT

Gemini

Claude

Le Chat Mistral

Copilot

DeepSeek

https://adbu.fr/wp-content/uploads/2024/07/RECIF_Referentiel-de-competences-informationnelles_ADBU.pdf


IA génératives textuelles (tchatbots)

https://www.bing.com/
ou 
https://copilot.microsoft.
com/
ou Microsoft 365
(Microsoft, sur GPT)

https://claude.ai/
(Anthropic) 

modèles Sonnet, Haïku, 
Opus...

https://chatgpt.com/
(OpenAI)

modèles GPT-5.2, 5, 4o, 4.1, 
série o3 et o4 mini...

https://chat.mistral.ai
(Mistral AI)

modèles Mistral Large, Small...

https://gemini.google.com
(Google)

modèles Gemini 3, 2.0, 2.5...

+ DeepSeek, 
Grok, etc.

https://www.bing.com/
https://copilot.microsoft.com/
https://copilot.microsoft.com/
https://claude.ai/
https://chatgpt.com/
https://chat.mistral.ai/
https://gemini.google.com/


https://chatgpt.com/fr-FR/pricing/

https://chatgpt.com/fr-FR/pricing/
https://chatgpt.com/fr-FR/pricing/
https://chatgpt.com/fr-FR/pricing/
https://chatgpt.com/fr-FR/pricing/
https://chatgpt.com/fr-FR/pricing/
https://chatgpt.com/fr-FR/pricing/
https://chatgpt.com/fr-FR/pricing/
https://chatgpt.com/fr-FR/pricing/
https://chatgpt.com/fr-FR/pricing/


tchat 
temporaire

conversation 
de groupe

https://chatgpt.com/gpts

projets

https://help.openai.com/en/articles/8914046-temporary-chat-faq
https://help.openai.com/en/articles/8914046-temporary-chat-faq
https://help.openai.com/fr-ca/articles/12703475-group-chats-in-chatgpt
https://help.openai.com/fr-ca/articles/12703475-group-chats-in-chatgpt
https://chatgpt.com/gpts
https://help.openai.com/fr-ca/articles/10169521-projects-in-chatgpt


ChatGPT (OpenAI, compte Plus)
https://chatgpt.com

date de 
coupure des données

08/2025

date de coupure des données : 09/2024

date de coupure des données : 06/2024

https://chatgpt.com/


https://comparia.beta.gouv.fr/

https://comparia.beta.gouv.fr/duel

https://comparia.beta.gouv.fr/duel

https://comparia.beta.gouv.fr/
https://comparia.beta.gouv.fr/duel


le projet Mistral ESR la fédération ILaaS

https://www.amue.fr/publications/actualites/details/une-ia-souveraine-pour-lesr-lamue-ouvre-un-service-dexperimentation-des-2026
https://www.amue.fr/publications/actualites/details/une-ia-souveraine-pour-lesr-lamue-ouvre-un-service-dexperimentation-des-2026
https://www.ilaas.fr/
https://www.ilaas.fr/


Boîte à outils

- informations sur les robots conversationnels

- date de coupure des données des principaux modèles : HaoooWang, https://github.com/HaoooWang/llm-knowledge-cutoff-dates

- prompts systèmes fuités (leaked) : Elder Plinius, https://github.com/elder-plinius/CL4R1T4S

- liste d’outils IA génératives pour un contexte académique : Ithaka S+R, https://sr.ithaka.org/our-work/generative-ai-product-tracker/

- comparateurs

- benchmarking de modèles : LMArena, https://lmarena.ai/leaderboard ; Artificial analysis. https://artificialanalysis.ai/ ; 
ComparIA : https://comparia.beta.gouv.fr/ranking

- comparateur de modèles (battle) :  LMArena : https://lmarena.ai/ ;  ComparIA : https://comparia.beta.gouv.fr/

- vote utilisateurs Fr : https://comparia.beta.gouv.fr/ranking

- accès à des robots conversationnels

- plateforme de robots conversationnels : Poe, https://poe.com

- utiliser des robots de manière anonyme : DuckDuckGO AI chat, https://duckduckgo.com/?q=DuckDuckGo+AI+Chat&ia=chat&duckai=1

- pour aller plus loin

- indication de coût écologique : ex. : ComparIA : https://comparia.beta.gouv.fr/

https://github.com/HaoooWang/llm-knowledge-cutoff-dates
https://github.com/HaoooWang/llm-knowledge-cutoff-dates
https://github.com/HaoooWang/llm-knowledge-cutoff-dates
https://github.com/HaoooWang/llm-knowledge-cutoff-dates
https://github.com/HaoooWang/llm-knowledge-cutoff-dates
https://github.com/HaoooWang/llm-knowledge-cutoff-dates
https://github.com/HaoooWang/llm-knowledge-cutoff-dates
https://github.com/HaoooWang/llm-knowledge-cutoff-dates
https://github.com/HaoooWang/llm-knowledge-cutoff-dates
https://github.com/HaoooWang/llm-knowledge-cutoff-dates
https://github.com/HaoooWang/llm-knowledge-cutoff-dates
https://github.com/HaoooWang/llm-knowledge-cutoff-dates
https://github.com/elder-plinius/CL4R1T4S
https://github.com/elder-plinius/CL4R1T4S
https://github.com/elder-plinius/CL4R1T4S
https://github.com/elder-plinius/CL4R1T4S
https://github.com/elder-plinius/CL4R1T4S
https://github.com/elder-plinius/CL4R1T4S
https://github.com/elder-plinius/CL4R1T4S
https://github.com/elder-plinius/CL4R1T4S
https://sr.ithaka.org/our-work/generative-ai-product-tracker/
https://sr.ithaka.org/our-work/generative-ai-product-tracker/
https://sr.ithaka.org/our-work/generative-ai-product-tracker/
https://sr.ithaka.org/our-work/generative-ai-product-tracker/
https://sr.ithaka.org/our-work/generative-ai-product-tracker/
https://sr.ithaka.org/our-work/generative-ai-product-tracker/
https://sr.ithaka.org/our-work/generative-ai-product-tracker/
https://sr.ithaka.org/our-work/generative-ai-product-tracker/
https://sr.ithaka.org/our-work/generative-ai-product-tracker/
https://sr.ithaka.org/our-work/generative-ai-product-tracker/
https://sr.ithaka.org/our-work/generative-ai-product-tracker/
https://sr.ithaka.org/our-work/generative-ai-product-tracker/
https://sr.ithaka.org/our-work/generative-ai-product-tracker/
https://sr.ithaka.org/our-work/generative-ai-product-tracker/
https://lmarena.ai/leaderboard
https://lmarena.ai/leaderboard
https://lmarena.ai/leaderboard
https://lmarena.ai/leaderboard
https://artificialanalysis.ai/
https://artificialanalysis.ai/
https://artificialanalysis.ai/
https://comparia.beta.gouv.fr/ranking
https://comparia.beta.gouv.fr/ranking
https://comparia.beta.gouv.fr/ranking
https://comparia.beta.gouv.fr/ranking
https://lmarena.ai/
https://lmarena.ai/
https://lmarena.ai/
https://comparia.beta.gouv.fr/
https://comparia.beta.gouv.fr/
https://comparia.beta.gouv.fr/
https://comparia.beta.gouv.fr/ranking
https://comparia.beta.gouv.fr/ranking
https://comparia.beta.gouv.fr/ranking
https://comparia.beta.gouv.fr/ranking
https://poe.com/
https://poe.com/
https://duckduckgo.com/?q=DuckDuckGo+AI+Chat&ia=chat&duckai=1
https://duckduckgo.com/?q=DuckDuckGo+AI+Chat&ia=chat&duckai=1
https://duckduckgo.com/?q=DuckDuckGo+AI+Chat&ia=chat&duckai=1
https://duckduckgo.com/?q=DuckDuckGo+AI+Chat&ia=chat&duckai=1
https://duckduckgo.com/?q=DuckDuckGo+AI+Chat&ia=chat&duckai=1
https://duckduckgo.com/?q=DuckDuckGo+AI+Chat&ia=chat&duckai=1
https://duckduckgo.com/?q=DuckDuckGo+AI+Chat&ia=chat&duckai=1
https://comparia.beta.gouv.fr/
https://comparia.beta.gouv.fr/
https://comparia.beta.gouv.fr/


Limites des tchatbots

• des données généralistes (non scientifiques) et datées

• des réponses non réplicables et des résultats aléatoires

• un manque de profondeur et d’originalité, voire piètre contenu (AI slop)

• une absence de sources et de transparence

• des hallucinations et des erreurs (bibliographie, éléments factuels, 
équations de recherche)

• des biais cognitifs possibles



F. Docq et al., 2023

!!! état des lieux 2023 quand ChatGPT n’était qu’un tchatbot !!!!

https://oer.uclouvain.be/jspui/bitstream/20.500.12279/901/1/Formation_IA_memoires_2023-03-17.pdf
https://oer.uclouvain.be/jspui/bitstream/20.500.12279/901/1/Formation_IA_memoires_2023-03-17.pdf
https://oer.uclouvain.be/jspui/bitstream/20.500.12279/901/1/Formation_IA_memoires_2023-03-17.pdf




Raisonnement

« Dans le domaine de l’IA, la capacité de « raisonnement »
d’un système renvoie à bien plus que les seules classification et prédiction. 

Elle renvoie à sa capacité à analyser l’information, tirer des conclusions logiques, 
intégrer du contexte et des nuances, et prendre des décisions éclairées. »

Google, 25/03/2025

 grands modèles
de langage

modèles de 
raisonnement

https://blog.google/technology/google-deepmind/gemini-model-thinking-updates-march-2025/#gemini-2-5-thinking


ChatGPT, o3, 18/06



Présentation du mode Etudier / Study, 
« qui guide étape par étape plutôt que 
de fournir des réponses directes »

https://openai.com/fr-FR/index/chatgpt-study-mode/
https://openai.com/fr-FR/index/chatgpt-study-mode/
https://openai.com/fr-FR/index/chatgpt-study-mode/
https://openai.com/fr-FR/index/chatgpt-study-mode/
https://openai.com/fr-FR/index/chatgpt-study-mode/
https://openai.com/fr-FR/index/chatgpt-study-mode/
https://openai.com/fr-FR/index/chatgpt-study-mode/




ChatGPT

moteur de recherche
index de moteur → recherche d’informations internet

→ requête

robot conversationnel (chatbot)
LLM → tâches, aide à la réflexion

→ prompt



L’IA générative augmentée

LLM
(large language model)

génération de contenu

ex. : prédiction, classification

raisonnement (reasoning, thinking)

ex. : analyse

ex. : mode « Etudier »

RAG
(retrieval augmented generation)

intégration de sources externes

ex. : index web, base bibliographique

recherche approfondie (deep research)

ex. : rapports



Outils Compétences informationnelles [RECIF] Points d’attention

moteurs de recherche « augmentés »

identifier les sources spécialisées dans 
sa discipline

varier les sources pour comprendre les 
enjeux du sujet

connaître les différents outils de 
recherche

faire une recherche simple et une 
recherche avancée

se familiariser avec le fonctionnement 
du web

identifier les sources les plus récentes 
sur son sujet

index web
synthèse de résultats

critères de sélection et 
représentativité de la synthèse

erreurs 
(parfois) nombre de liens limité
(parfois) tchatbot et moteur de 

recherche dans même interface

I. Recherche d’information (b)

ChatGPT search 

Bing Copilot 
Search Brave IA

Google AI overviews

Perplexity

https://adbu.fr/wp-content/uploads/2024/07/RECIF_Referentiel-de-competences-informationnelles_ADBU.pdf


Moteurs de recherche augmentés à l’IA générative

https://search.brave.com/
(Brave)

https://www.bing.com/
(Microsoft, sur GPT)

https://www.perplexity.ai/
(Perplexity)

https://chatgpt.com/
(OpenAI)

https://search.brave.com/
https://www.bing.com/
https://www.perplexity.ai/
https://chatgpt.com/


outil de recherche (moteur, 
base de données)
→ requête (en langage naturel 

ou mots-clés)

! vérifier la présence de sources

consigne recherche d’information

tchatbot 
→ prompt



Exemples de questions pour un chatbot
1. Questions explicatives ou argumentatives

•« Quels sont les principaux bienfaits du karaté sur la santé et le bien-être ? »
•« En quoi le karaté peut-il aider à améliorer la confiance en soi ? »
•« Comment la pratique du karaté peut-elle contribuer à réduire le stress et l’anxiété ? »

2. Questions demandant un approfondissement ou un exemple concret
•« Peux-tu m’expliquer comment intégrer des exercices de respiration issus du karaté dans une routine de détente ? »
•« Comment un enseignant de karaté peut-il promouvoir la relaxation et la maîtrise de soi chez ses élèves ? »
•« Quels conseils donnerais-tu à une personne débutante souhaitant profiter des bienfaits du karaté pour le bien-être ? »

3. Questions requérant une synthèse ou une comparaison
•« Peux-tu comparer les avantages du karaté par rapport à d’autres disciplines comme le yoga ou la méditation en matière de gestion du stress ? »
•« Quelles sont les différences fondamentales entre le karaté et le taekwondo pour améliorer la santé mentale ? »

Ici, vous attendez du chatbot qu’il mobilise ses connaissances pour formuler des réponses structurées, expliquer des concepts, ou proposer des idées nouvelles et détaillées.

Exemples de requêtes pour un moteur de recherche
1. Recherche d’informations factuelles ou pratiques

•« Liste des dojos de karaté axés sur le bien-être dans [ma ville/région] »
•« Existe-t-il des études scientifiques ou articles de recherche sur les bienfaits du karaté pour la santé mentale ? »
•« Quels sont les livres de référence sur le karaté et le développement personnel ? »

2. Recherche d’actualités ou d’événements
•« Quelles sont les prochaines conférences ou salons sportifs mettant en avant le karaté et le bien-être ? »
•« Quand et où auront lieu les prochains stages de karaté santé en France ? »

3. Recherche de ressources ou de documents précis
•« PDF gratuit d’un programme d’entraînement karaté pour le bien-être »
•« Tutos vidéo sur les techniques de karaté destinées aux seniors »

Ici, vous attendez du moteur de recherche qu’il vous donne des résultats externes : adresses de dojos, articles, livres, vidéos, sites web ou documents téléchargeables.

réponse ChatGPT o1, 28/03/2025
prompt : sur le sujet « Karaté et bien-être », distingue les questions qui peuvent être posées à un tchatbot et à un moteur de recherche



outil et 
base de connaissances

outil linguistique IA+

IA générative   = 



URFIST, 12/2025

3 études de cas pour exercer son esprit critique

https://callisto-formation.fr/course/view.php?id=952
https://callisto-formation.fr/course/view.php?id=952


M. Claro, 09/2025
tests sur 
Perplexity Academic et Felo

- manque de sources
- hallucination des concepts
- biais politiques et épistémologiques
- illusion de discours scientifique
- manque de rigueur scientifique

https://academia.hypotheses.org/62835
https://academia.hypotheses.org/62835
https://academia.hypotheses.org/62835


Limites des IA génératives dans les moteurs de recherche généralistes

• des données mal connues (! ères géographiques)

• une interrogation sur les critères de sélection et
la représentativité

• un nombre de réponses parfois limité

• des erreurs

• des biais cognitifs possibles

comme tout outil

à cause des LLM



II. Recherche de littérature

A. Zhao, 10/2025

https://libguides.hkust.edu.hk/AI-tools-literature-review/overview


Outils Compétences informationnelles [RECIF] Points d’attention

bases de données « augmentées » et 
assistants de recherche

identifier les sources spécialisées dans 
sa discipline

connaître les différents outils de 
recherche

faire une recherche simple et une 
recherche avancée

mener une recherche efficace dans une 
base de données

identifier les sources les plus récentes 
sur son sujet

étayer son raisonnement par des 
citations et une bibliographie

recherche en langage naturel
synthèse
extraction d’informations (tableaux)
identification de concepts
conversationnel

sources bibliographiques couvertes
critères de sélection et 

représentativité de la synthèse
explicabilité et reproductibilité des 

résultats
erreurs et références douteuses
nombre de références souvent limité
multilinguisme
confidentialité des données

II. Recherche de littérature

Consensus

WOS research assistant

Scopus AI

Elicit

Scispace

extensions GPT

Undermind

SIGB / catalogues

https://adbu.fr/wp-content/uploads/2024/07/RECIF_Referentiel-de-competences-informationnelles_ADBU.pdf


IA génératives et outils documentaires

https://elicit.com/
(Elicit Research, 
données Semantic Scholar)

https://consensus.app
(Consensus NLP,
données Semantic Scholar, 
OpenAlex et web crawls)

https://scispace.com/
(PubGenius,
données SciSpace)

https://asta.allen.ai/chat
(Allen Institute for AI – AI2, 
données Semantic Scholar)

https://www.webofscience.com/
(Clarivate,
données WOS)

https://www.scopus.com/
(Elsevier,
données Scopus)

https://elicit.com/
https://consensus.app/
https://scispace.com/
https://scispace.com/
https://scispace.com/
https://asta.allen.ai/chat
https://www.webofscience.com/
https://www.webofscience.com/
https://www.webofscience.com/
https://www.scopus.com/
https://www.scopus.com/
https://www.scopus.com/


via https://labedoc.hypotheses.org/17934

voir aussi, par ex.
A. Tay : Testing AI Academic Search Engines (1): Defining the tools et Testing AI Academic Search Engines - What to find out and how to test (2) 

https://labedoc.hypotheses.org/17934
https://aarontay.substack.com/p/testing-ai-academic-search-engines-1
https://aarontay.substack.com/p/testing-ai-academic-search-engines-what
https://aarontay.substack.com/p/testing-ai-academic-search-engines-what
https://aarontay.substack.com/p/testing-ai-academic-search-engines-what


Limites des IA génératives dans les bases bibliographiques

• des données mal connues (! ères géographiques)

• une interrogation sur les critères de sélection et la représentativité

• un nombre de réponses parfois limités

• des erreurs (résumés, incompréhension des concepts)

• des biais cognitifs possibles

• recherche prioritairement par hypothèse / requête en langage 
naturel

• autonomie vs supervision (ex. : deep research)



type IA générative (tchatbot)
Moteurs de recherche 

+ IA générative

Bases de données 
bibliographiques 
+ IA générative

exemples
ChatGPT, Gemini, Claude... Bing recherche approfondie, Brave 

IA, Perplexity...
Asta, Elicit, Consensus, Scispace, 
Scopus AI, Web of science 
Research Assistant..

requête

prompt (consignes) en langage 
naturel

mots-clés
questions en langage naturel
(+ consignes)

mots-clés
questions en langage naturel
assistant : consignes en langage 
naturel

données
données d’entraînement
→ pas de sources

index de moteurs de recherche
→ sources

index bibliographique
→ références

place dans la recherche 
documentaire

outil linguistique 
→mots-clés, champs lexicaux, 
brainstorming

outil de recherche
→ recherche d’informations, 
recherche d’actualités

outil de recherche 
bibliographique
→ recherche de références 
bibliographiques, revues de 
littérature

le développement de la recherche sémantique générative



Deep research / recherche approfondie

« Agent qui raisonne pour synthétiser de grandes quantités d’infos en ligne 
et mener des recherches complexes à votre place.»

OpenAI, 02/02/2025

https://openai.com/fr-FR/index/introducing-deep-research/


Perplexity Deep Research



Elicit reports source

https://elicit.com/review/9a6b165d-36b2-4c87-b79b-d6b19b977ed3


“Not for the lazy”
Elsevier

https://www.elsevier.com/connect/how-researchers-can-use-genai-to-get-the-info-they-need-quicker-than-ever


mots-clés, booléens

recherche par mots-clés recherche par co-citations recherche sémantique

références et 
citations d’une publication

langage naturel

complémentarité des méthodes
pour une revue de littérature



Bonus : outils de cartographie de citations

https://www.connectedpapers.com/
(Connected Papers)

https://www.researchrabbit.ai/
(ResearchRabbit)

https://inciteful.xyz/
(Inciteful)

https://openknowledgemaps.org/
(Open Knowledge Maps)

ex. : Research Rabbit

https://www.connectedpapers.com/
https://www.researchrabbit.ai/
https://inciteful.xyz/
https://openknowledgemaps.org/


annonce WOS, 31/07/2025

recherche classique
(booléens)

smart search
(booléens + sémantique)

research assistant
(booléens + sémantique, interactions)

https://webofscience.zendesk.com/hc/en-us/articles/37793163270545-July-31-2025-Release-Notes-Web-of-Science-Smart-Search-Opt-out#h_01K1V3AV9SZB64HRVWHHJ8XQTA


https://asta.allen.ai/chat
(présentation) 

résuméréférences bibliographiques

https://asta.allen.ai/chat
https://allenai.org/blog/asta




III. Assistance

A. Zhao, 10/2025

https://libguides.hkust.edu.hk/AI-tools-literature-review/overview


Judith Lorne

LLM

une simple 
brique 

linguistique 
d’autres 

écosystèmes

https://leblob.fr/enquetes/intelligence-artificielle-nouvelle-ere


ChatGPT

assistant et agent
outils → tâches en autonomie

→ prompt

moteur de recherche
index de moteur → recherche d’informations internet

→ requête

robot conversationnel (chatbot)
LLM → tâches, aide à la réflexion

→ prompt



De l’IA générative à l’IA agentique

LLM
(large language model)

génération de contenu

ex. : prédiction, classification

raisonnement (reasoning, thinking)

ex. : analyse

ex. : mode « Etudier »

RAG
(retrieval augmented generation)

intégration de sources externes

ex. : index web, base bibliographique

recherche approfondie (deep research)

ex. : rapports

Agents

interaction avec différents
écosystèmes (tools),  de manière 
autonome

OUVERTURE AU WEB 
INVISIBLE



compte payant ChatGPT Plus Présentation du mode Agent : « faire le 
lien entre recherche et action »

https://openai.com/fr-FR/index/introducing-chatgpt-agent/
https://openai.com/fr-FR/index/introducing-chatgpt-agent/
https://openai.com/fr-FR/index/introducing-chatgpt-agent/
https://openai.com/fr-FR/index/introducing-chatgpt-agent/


IA agentique

« C’est un type d’intelligence artificielle générative qui possède la 
capacité de prendre des décisions et d’agir de manière autonome 

pour atteindre des objectifs spécifiques. Contrairement à l’IA 
générative, qui crée des réponses sur demande, l’IA agentique a la 

faculté de fonctionner de manière autonome et de prendre des 
décisions en fonction d’un ensemble d’objectifs prédéfinis par 

l’utilisateur ou l’utilisatrice. Il peut donc interagir avec plusieurs 
systèmes, bases de données et autres modèles d’IA.»

Le collimateur, 06/2025

https://collimateur.uqam.ca/collimateur/lart-du-prompt-guide-201-pour-exploiter-lia-agentique/


Le collimateur, 06/2025

https://collimateur.uqam.ca/collimateur/lart-du-prompt-guide-201-pour-exploiter-lia-agentique/


Outils Compétences informationnelles [RECIF] Points d’attention

outils linguistiques 
(grammaire, orthographe, reformulation, 
traduction, formatage...)

assistants de recherche
(écriture, recherche biblio, formatage...)

rédiger des références bibliographiques 
en respectant les normes

synthétiser ses résultats

étayer son raisonnement par des 
citations et une bibliographie

structurer son écrit

respecter les normes de rédaction et 
d’orthographe

développement pour tous les cas d’usage

outils parfois non académiques
erreurs et approximations (ex. : normes 

bibliographiques)
confidentialité des données

III. Assistance

ChatGPT

DeepL Write

Paraphraz.it

Scispace AI writer

Quillbot

Grammarly

Keenious

Jenni 

ARIA ZoteroWordtune

Google NotebookLM

https://adbu.fr/wp-content/uploads/2024/07/RECIF_Referentiel-de-competences-informationnelles_ADBU.pdf


source

https://view.genially.com/65d6fe28a12722001435c080/interactive-content-ia-pour-les-travaux-academiques


! bulles de filtres



- SLM (small language models)

- IA agentique

- boucles de contrôles

- IA vertueuse et explicable

exemples d’évolution annoncés



A nouveaux outils, nouvelles 
compétences ?

Besoins et préoccupations des usagers
Compétences pour et par l’IA
Intégrité académique
Ethique de l’IA



Fiabilité

critique des outils et des usages

vérification des résultats

Intégrité

responsabilité du chercheur comme auteur

transparence et documentation des usages

Sécurité

confidentialité des données

respect du droit d’auteur, propriété 
intellectuelle et réglementation



Besoins et préoccupations des usagers

Université de Bordeaux, 04/2025, à compléter par enquête CGE, 11/2025

https://enseigner.u-bordeaux.fr/actualites/luniversite-lepreuve-de-liag
https://www.cge.asso.fr/wp-content/uploads/2025/11/20251106_Resultats_enquete_CGE_IA_et_Grandes_ecoles_V2.pdf#page=17.00
https://www.cge.asso.fr/wp-content/uploads/2025/11/20251106_Resultats_enquete_CGE_IA_et_Grandes_ecoles_V2.pdf#page=17.00
https://www.cge.asso.fr/wp-content/uploads/2025/11/20251106_Resultats_enquete_CGE_IA_et_Grandes_ecoles_V2.pdf#page=17.00


enquête CGE, 11/2025

https://www.cge.asso.fr/wp-content/uploads/2025/11/20251106_Resultats_enquete_CGE_IA_et_Grandes_ecoles_V2.pdf#page=17.00
https://www.cge.asso.fr/wp-content/uploads/2025/11/20251106_Resultats_enquete_CGE_IA_et_Grandes_ecoles_V2.pdf#page=17.00
https://www.cge.asso.fr/wp-content/uploads/2025/11/20251106_Resultats_enquete_CGE_IA_et_Grandes_ecoles_V2.pdf#page=17.00


d’après A. Deschenes et M. McMahon, 2024 - traduction GPT-4o

préoccupations sur les 
résultats

préoccupations sur 
l’intégrité scientifique

(60,4 % des L)

(50,9 % des L)

https://journals.library.ualberta.ca/eblip/index.php/EBLIP/article/view/30512/22794


Université de Bordeaux, 04/2025

https://enseigner.u-bordeaux.fr/actualites/luniversite-lepreuve-de-liag


d’après A. Deschenes et M. McMahon, 2024 - traduction GPT-4o

(60,4 % des L)

(50,9 % des L)

https://journals.library.ualberta.ca/eblip/index.php/EBLIP/article/view/30512/22794


4 types de réactions aux IA pour les étudiants

• « réfractaires »

• « boycotteurs »

• « désorientés »

• « techno-délégateurs »

S. Marty et K. Vasquez, 2024

https://revue-cossi.numerev.com/articles/revue-13/3813-integration-des-ias-generatives-a-l-universite


MENESR, 05/2025

« - le risque de « spoliation cognitive »* des élèves est majeur si l’IA 
prend en charge le travail de réflexion, de pensée critique et de 
production, c’est-à-dire toute la chaîne procédurale de 
l’apprentissage, à la place des élèves. Ce risque est renforcé par le fait 
que l’humain, élève comme enseignant, tend à accorder plus de 
confiance à la machine qu’à ses propres compétences, même lorsque 
la machine se trompe. Il importe de continuer à entraîner les 
compétences et l’intelligence humaine des élèves ; 

– le risque d’effondrement intellectuel induit par la baisse de 
motivation face à des apprentissages exigeants alors que l’IA les 
maîtrise en quelques secondes »

* Terminologie utilisée pour désigner une tendance à déléguer à la machine les tâches nécessaires à la 
construction de processus cognitifs

https://www.education.gouv.fr/l-intelligence-artificielle-dans-les-etablissements-scolaires-450655


rapport Pascal-Taddei, 06/2025

« En effet, s’il est introduit trop tôt, les enseignants considèrent que les 
étudiants ne disposent pas du socle de connaissances et compétences 
nécessaires pour être en capacité d’évaluer la production de l’IA et 
d’exercer une réflexion critique, et donc son usage pourrait être 
contre-productif. Il semblerait que son usage serait plus adapté en 
master, mais les enseignants ont conscience que les étudiants s’en 
servent bien plus tôt. [...] 
La mission peut, sans grand risque de se tromper, identifier les grandes 
compétences transverses à acquérir que sont les capacités à apprendre 
à apprendre, à s’adapter à un environnement évoluant toujours plus 
vite, à résoudre les problèmes complexes, à comprendre les concepts, 
à travailler en équipe, à développer un esprit critique et créatif et sur 
lesquelles il existe déjà un certain consensus et qui s’inscrivent dans la 
lignée des quatre compétences du 21e siècle promues par l’Unesco 
appelées les “4C“ : pensée critique, communication, collaboration et 
créativité. En complément, dans la perspective d’une IA omniprésente, 
un travail d’identification des compétences à développer, à conserver 
ainsi que celles qui pourraient disparaître, doit être mené par discipline 
pour prendre en compte les spécificités de ces dernières. Cette 
réflexion devra prendre en compte également les potentiels 
dommages sur les processus cognitifs ou sur l’indépendance 
intellectuelle des individus, induits par l’usage de l’IA.»

https://www.enseignementsup-recherche.gouv.fr/sites/default/files/2025-07/rapport-intelligence-artificielle-et-enseignement-sup-rieur-formation-structuration-et-appropriation-par-la-soci-t--37540.pdf
https://www.enseignementsup-recherche.gouv.fr/sites/default/files/2025-07/rapport-intelligence-artificielle-et-enseignement-sup-rieur-formation-structuration-et-appropriation-par-la-soci-t--37540.pdf
https://www.enseignementsup-recherche.gouv.fr/sites/default/files/2025-07/rapport-intelligence-artificielle-et-enseignement-sup-rieur-formation-structuration-et-appropriation-par-la-soci-t--37540.pdf
https://www.enseignementsup-recherche.gouv.fr/sites/default/files/2025-07/rapport-intelligence-artificielle-et-enseignement-sup-rieur-formation-structuration-et-appropriation-par-la-soci-t--37540.pdf


source

https://theconversation.com/comment-chatgpt-sape-la-motivation-a-ecrire-et-penser-par-soi-meme-240096


M. Abbas et al., 2024

charge de travail

pression

procrastination

perte de mémoire

performance académique

sensibilité aux récompenses

sensibilité à la qualité

https://educationaltechnologyjournal.springeropen.com/articles/10.1186/s41239-024-00444-7


source

https://www.pantheonsorbonne.fr/sites/default/files/inline-files/202403_FAQ_IA.pdf


Compétences informationnelles

compétences informationnelles

afin de prendre
des décisions éclairées

de manière

- efficace

- éthique

- responsable

gérer l’information

- déterminer le besoin

- trouver

- évaluer

- utiliser

- communiquer



Définir le 
sujet

Rechercher 
des 

informations

Évaluer les 
documents

Présenter 
les résultats

IA.

tchatbots

moteurs de recherche* 
BDD bibliographiques*

* avec ou sans IA

tchatbots
assistants IA

humain !



source, MAJ 07-09/2024

https://adbu.fr/wp-content/uploads/2024/07/RECIF_Referentiel-de-competences-informationnelles_ADBU.pdf


#culture numérique générale
- une nouvelle famille d’outils

- la notion de « prompt » et de démarche itérative
- des enjeux éthiques et citoyens



« Pour le moment, voici ce que nous entrevoyons sur les 
tendances futures de l’intégration de l’intelligence 
artificielle en éducation : 

• […]

• Apprendre à travailler avec l’intelligence artificielle
• l’art du prompt
• l’esprit critique
• la culture informationnelle
• la compétence numérique »

Martine Rioux, 2023

compétences 
informationnelles

EMI 
(éducation

aux médias)
AI literacy

https://ecolebranchee.com/dossier-demystifier-intelligence-artificielle-education/


R. Annapureddy et al., 02/2025

https://dl.acm.org/doi/10.1145/3685680
https://dl.acm.org/doi/10.1145/3685680
https://dl.acm.org/doi/10.1145/3685680


https://comparia.beta.gouv.fr/
exemple

https://comparia.beta.gouv.fr/


https://altimpact.fr/bonnes-pratiques/

https://altimpact.fr/bonnes-pratiques/
https://altimpact.fr/bonnes-pratiques/
https://altimpact.fr/bonnes-pratiques/


F. Joussemet et al. via Collimateur

https://collimateur.uqam.ca/collimateur/initiation-une-trousse-pour-la-communaute-etudiante/
https://collimateur.uqam.ca/collimateur/initiation-une-trousse-pour-la-communaute-etudiante/
https://collimateur.uqam.ca/collimateur/initiation-une-trousse-pour-la-communaute-etudiante/
https://collimateur.uqam.ca/collimateur/initiation-une-trousse-pour-la-communaute-etudiante/


#intégrité du travail
- aide à l’écriture vs méconduite scientifique/fraude
- responsabilité de la production
- transparence des usages : citation et documentation
- données sensibles



ALLEA, 2023
INSERM, 2025

#chartes et guides d’utilisation

Wiley, 2025

https://allea.org/code-of-conduct/
https://allea.org/code-of-conduct/
https://inserm.hal.science/inserm-04975393v1
https://www.wiley.com/en-fr/publish/article/ai-guidelines/
https://www.wiley.com/en-fr/publish/article/ai-guidelines/


C. Batier et J. F. Van de Poël, Méta-analyse de chartes ESR (01/2026)

https://www.youtube.com/watch?v=PZFcyC-70Hs
https://www.youtube.com/watch?v=PZFcyC-70Hs
https://www.youtube.com/watch?v=PZFcyC-70Hs
https://www.youtube.com/watch?v=PZFcyC-70Hs
https://www.youtube.com/watch?v=PZFcyC-70Hs
https://www.youtube.com/watch?v=PZFcyC-70Hs&t=63s&themeRefresh=1
https://www.youtube.com/watch?v=PZFcyC-70Hs&t=63s&themeRefresh=1
https://www.youtube.com/watch?v=PZFcyC-70Hs&t=63s&themeRefresh=1
https://www.youtube.com/watch?v=PZFcyC-70Hs&t=63s
https://www.youtube.com/watch?v=PZFcyC-70Hs&t=63s&themeRefresh=1
https://www.youtube.com/watch?v=PZFcyC-70Hs&t=63s&themeRefresh=1
https://www.youtube.com/watch?v=PZFcyC-70Hs&t=63s&themeRefresh=1


Organismes d’intégrité 
scientifique et financeurs

Ex. : 
• européens (ALLEA, 2023, 

Commission européenne, 2024, 
v. 2025

• français (OFIS, 2024) 

Périmètre :
• toutes les activités de 

recherche (production, 
publication, évaluation)

→ codes de bonnes pratiques

Éditeurs

Ex. : 
• éditeurs spécifiques (Wiley, 

2025)
• associations (STM, 2025) 

Périmètre :
• activités de publication
• activités de peer-reviewing
• préparation de manuscrits

→ instructions aux auteurs

Institutions

Ex. : 
• universités et établissements 

ESR (Orléans, 2024, Paris Saclay, 
2025, Haute Ecole F. Ferrer, 2024)

• organismes de recherche 
(INRAE, INSERM, 2025)

Périmètre :
• activités administratives
• activités d’enseignement
• activités de recherche

→ chartes, guides de bonnes 
pratiques

https://allea.org/code-of-conduct/
https://allea.org/code-of-conduct/
https://european-research-area.ec.europa.eu/news/living-guidelines-responsible-use-generative-ai-research-published
https://research-and-innovation.ec.europa.eu/document/2b6cf7e5-36ac-41cb-aab5-0d32050143dc_en
https://www.ofis-france.fr/wp-content/uploads/2024/11/LOfisfaitlepointFevrier2024_AI.pdf
https://www.wiley.com/en-fr/publish/article/ai-guidelines/
https://www.wiley.com/en-fr/publish/article/ai-guidelines/
https://www.wiley.com/en-fr/publish/article/ai-guidelines/
https://stm-assoc.org/document/recommendations-for-a-classification-of-ai-use-in-academic-manuscript-preparation/
https://www.univ-orleans.fr/upload/public/2024-06/dircom_2024_charte_IA_UO_R.pdf
https://www.dataia.eu/sites/default/files/Charte%20d'usage%20de%20l'IA%20ge%CC%81ne%CC%81rative%20UP%20Saclay%20-%202025.pdf
https://www.dataia.eu/sites/default/files/Charte%20d'usage%20de%20l'IA%20ge%CC%81ne%CC%81rative%20UP%20Saclay%20-%202025.pdf
https://www.he-ferrer.eu/sites/default/files/users/user6/Documents%20officiels%20HEFF/HEFF_Guide_AI.pdf
https://science-ouverte.inrae.fr/fr/offre-service/fiches-pratiques-et-recommandations/guide-du-bon-usage-des-assistants-base-dintelligences-artificielles-generatives
https://inserm.hal.science/inserm-04975393v1


exemple de charte : université d’Orléans, 
voir aussi le projet de charte ESR DEMOES

V.I. Aide à la génération de nouvelles idées de recherche, d’un 
plan de projet, etc. 
V.II. Utilisation comme moteur de recherche ou pour l’aide à 
rédaction d’un état de l’art
V.III. Génération de code de programmation
V.IV. Génération de données synthétiques
V.V. Utilisation pour l'analyse des données
V.VI. Visualisation des résultats de la recherche
V.VII. Utilisation comme assistant linguistique
V.VIII. Relecture d’articles ou de demande de projet

https://www.univ-orleans.fr/upload/public/2024-06/dircom_2024_charte_IA_UO_R.pdf
https://www.demoes-pro3.fr/proposition-charte-ia-esr/
https://www.demoes-pro3.fr/proposition-charte-ia-esr/
https://www.demoes-pro3.fr/proposition-charte-ia-esr/


Université Paris Saclay, 10/2025

https://www.dataia.eu/index.php/actualites/adoption-de-la-charte-dusage-de-lia-generative-luniversite-paris-saclay


Polytechnique Montréal

https://www.polymtl.ca/siag/ressources


UBS, 2024

https://www.mindomo.com/fr/mindmap/ia-generatives-dans-lenseignement-afe76157fc7d4d3e99d300cbe75596a1
https://www.mindomo.com/fr/mindmap/ia-generatives-dans-lenseignement-afe76157fc7d4d3e99d300cbe75596a1


source

#plagiat ?

https://x.com/emollick/status/1847412650839347619


A. Zhao, 2024

#responsabilité

https://libguides.hkust.edu.hk/AI-tools-literature-review/workshop


A. Zhao, 2024

#transparence

https://libguides.hkust.edu.hk/AI-tools-literature-review/workshop


Polytechnique Montréal

https://guides.biblio.polymtl.ca/c.php?g=735190&p=5292019


source

https://theconversation.com/ia-et-etudiants-savoir-citer-ses-sources-est-indispensable-a-la-formation-intellectuelle-et-ne-pas-le-faire-est-passible-de-sanctions-259397


exemple : université de Limoges 

https://www.unilim.fr/scd/wp-content/uploads/sites/6/2025/08/CHarte-2025-2026.pdf


Université de Lorraine et al., 2024

https://zenodo.org/records/13747398/preview/genially_normes.pdf?include_deleted=0


Infotrack UNIGE, 2025

https://infotrack.unige.ch/referencer-IA-generatives


source sourceautre exemple : L. Henry

https://hal.inrae.fr/tel-04540703v1/file/Nicolas_Barbault_Manuscrit_de_these_2023.pdf
https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S0099133324000624#s0075
https://hal.science/tel-05108411v1


• Exemples d’initiatives d’aide à la déclaration de l’usage d’IA :

• GAIDeT (Generative AI Delegation Taxonomy)

• https://ai-cards.org/ (université de Göttingen)

• voir aussi les préconisations des éditeurs

https://panbibliotekar.github.io/gaidet-declaration/index.html
https://panbibliotekar.github.io/gaidet-declaration/index.html
https://ai-cards.org/
https://ai-cards.org/
https://ai-cards.org/
https://ai-cards.org/


UQAM, 2023

voir aussi Université de Montréal

se renseigner sur les attendus :
- autorisation
- déclaration d’usage
- mode de citation
- documentation

https://uqam-ca.libguides.com/ChatGPT_et_IA/Integrite_academique
https://boite-outils.bib.umontreal.ca/c.php?g=743753&p=5401368


Université de Montréal

voir aussi synthèse Infotrack (UNIGE)

https://boite-outils.bib.umontreal.ca/c.php?g=743753&p=5401368
https://infotrack.unige.ch/application/files/2317/5576/3089/Doc_tableau_styles_citation_IAG_FR.pdf


Martine Peters

Université de Montréal

https://mpeters.uqo.ca/utilisation-transparente-de-lintelligence-artificielle/
https://boite-outils.bib.umontreal.ca/c.php?g=743753&p=5401368


INSERM

Focus : le cas de la recherche bibliographique

https://inserm.hal.science/inserm-04975393v1


INRAE
notice n°1 : bien utiliser l’IA…
notice n°2 : solutions suivant la sensibilité des données

https://science-ouverte.inrae.fr/fr/offre-service/fiches-pratiques-et-recommandations/guide-du-bon-usage-des-assistants-base-dintelligences-artificielles-generatives
https://science-ouverte.inrae.fr/sites/default/files/2025-11/FICHE%20IA%20notice%20n%E2%94%AC%E2%96%911%20191125.pdf
https://science-ouverte.inrae.fr/sites/default/files/2025-11/FICHE%20IA%20notice%20n%E2%94%AC%E2%96%911%20191125.pdf
https://science-ouverte.inrae.fr/sites/default/files/2025-11/FICHE%20IA%20notice%20n%E2%94%AC%E2%96%911%20191125.pdf
https://science-ouverte.inrae.fr/sites/default/files/2025-11/FICHE%20IA%20notice%20n%E2%94%AC%E2%96%911%20191125.pdf
https://science-ouverte.inrae.fr/sites/default/files/2025-11/FICHE%20IA%20notice%20n%E2%94%AC%E2%96%911%20191125.pdf
https://science-ouverte.inrae.fr/sites/default/files/2025-11/FICHE%20IA%20Tableau%20sensibilite%E2%95%A0%C3%BC%20des%20donne%E2%95%A0%C3%BCes%20171125.pdf
https://science-ouverte.inrae.fr/sites/default/files/2025-11/FICHE%20IA%20Tableau%20sensibilite%E2%95%A0%C3%BC%20des%20donne%E2%95%A0%C3%BCes%20171125.pdf
https://science-ouverte.inrae.fr/sites/default/files/2025-11/FICHE%20IA%20Tableau%20sensibilite%E2%95%A0%C3%BC%20des%20donne%E2%95%A0%C3%BCes%20171125.pdf
https://science-ouverte.inrae.fr/sites/default/files/2025-11/FICHE%20IA%20Tableau%20sensibilite%E2%95%A0%C3%BC%20des%20donne%E2%95%A0%C3%BCes%20171125.pdf
https://science-ouverte.inrae.fr/sites/default/files/2025-11/FICHE%20IA%20Tableau%20sensibilite%E2%95%A0%C3%BC%20des%20donne%E2%95%A0%C3%BCes%20171125.pdf


APA

https://apastyle.apa.org/blog/cite-generative-ai-search-software


boîtes noires
données personnelles
données confidentielles et sensibles
propriété intellectuelle
contrefaçon / plagiat involontaire

!

#données personnelles et sensibles



MENESR, 06/2025

https://www.education.gouv.fr/cadre-d-usage-de-l-ia-en-education-450647
https://www.education.gouv.fr/cadre-d-usage-de-l-ia-en-education-450647


#méthodologie documentaire
- prérequis ? (cf. compétences disciplinaires, problématisation)
- notion de « stratégie de recherche »
- évaluation critique de l’ensemble de la démarche



type IA générative
Moteurs de recherche 

+ IA générative

Bases de données 
bibliographiques 
+ IA générative

Assistants et agents

exemples

ChatGPT, Gemini, 
Claude...

Bing (Copilot et recherche 
approfondie), Brave IA, 
Perplexity...

Elicit, Consensus, Scite 
assistant, Scopus AI, Web of 
science Research Assistant...

domaine en cours de 
développement

consignes en langage naturel

requête
prompt en langage 
naturel

mots-clés
questions en langage naturel
(+ consignes)

mots-clés
questions en langage naturel

données

données d’entraînement
→ pas de sources

index de moteurs de 
recherche
→ sources

index bibliographiques
→ références

place dans la 
recherche 

documentaire

outil linguistique 
→mots-clés, champs 
lexicaux, brainstormings

outil de recherche web
→ recherche d’informations, 
recherche d’actualités

outil de recherche 
bibliographique
→ recherche de références 
bibliographiques, revues de 
littérature

niveau
plutôt niveau L – M1 plutôt niveau L – M1 plutôt niveau M–D–recherche ?

de la recherche sémantique générative à l’IA agentique



S. Jamet, 2023

http://philtyprod.com/testUP/connaissances-et-usages-de-lia-generative-chez-les-etudiants-et-les-bib/


Université Toulouse III Paul Sabatier, 2023

https://zenodo.org/records/10723202


Infotrack UNIGE, 2025

https://infotrack.unige.ch/verifier-productions-IA-generatives


A. Tay, 09/2023

contrôle humain
fiabilité
fabrication et falsification

!

https://ink.library.smu.edu.sg/library_research/212/


Check-list pour utiliser ChatGPT et les autres

• Examiner les préconisations de l’institution concernant les IA 
génératives, ChatGPT… (politiques d'utilisation, remerciements, 
citations, annexes, etc.)

• Comprendre les capacités et les limites des outils comme 
ChatGPT

• Vérifier si l'utilisation d’une IA générative est la meilleure solution 
ou si la tâche ne nécessite pas au préalable l’apprentissage de 
connaissances de base

• Vérifier que les résultats fournis d’une part correspondent au 
prompt, d’autre part sont fiables et exacts

adapté de H. Gimpel et al., 2023

https://opus.uni-hohenheim.de/volltexte/2023/2146/pdf/dp_2023_02_online.pdf
https://opus.uni-hohenheim.de/volltexte/2023/2146/pdf/dp_2023_02_online.pdf
https://opus.uni-hohenheim.de/volltexte/2023/2146/pdf/dp_2023_02_online.pdf


• réflexion préalable (prompt, requête)

• présence de sources en appui à la réponse

• vérification des résultats générés

• diversité des outils

• personnalisation des résultats

Points à vérifier



A. Tiulkanov, 2023

https://unesdoc.unesco.org/ark:/48223/pf0000385146?posInSet=5&queryId=75934b80-6e63-4606-ae79-77aeeb6cef5f


ChatGPT et les autres
IA et compétences informationnelles
dans le monde universitaire



https://www.wiley.com/en-fr/publish/article/ai-guidelines/

https://www.wiley.com/en-fr/publish/article/ai-guidelines/
https://www.wiley.com/en-fr/publish/article/ai-guidelines/
https://www.wiley.com/en-fr/publish/article/ai-guidelines/
https://www.wiley.com/en-fr/publish/article/ai-guidelines/
https://www.wiley.com/en-fr/publish/article/ai-guidelines/


autopilot vs copilot



source, 20/02/2025

Conclusion provisoire pour les formateurs

• le développement d’une nouvelle famille d’outils et de nouvelles techniques de recherche pour la recherche documentaire 
(tchatbots et prompt) : il est tout aussi important de savoir quand l’utiliser que comment ;

• l’intégration des LLM dans de nombreux écosystèmes numériques, de manière de plus en plus invisibilisée. C’est 
notamment le cas dans les outils pour la revue de littérature, de la question de recherche à la recherche bibliographique 
et aux outils d’assistance ;

• le rôle central des RAG dans ce contexte, pour limiter les hallucinations en s’appuyant sur des sources identifiables, 
malgré les questions que cela pose à tous les niveaux. Dans ce cadre, on se reportera aux conseils donnés par les services 
pour construire sa requête : contrairement aux tchatbots, ces services s’interrogent normalement en langage naturel, et 
non avec des prompts ;

• la différence entre une opération de recherche d’information et une opération de synthèse générative, qui est souvent 
plus sélective. En ce sens, il convient de distinguer les outils de recherche classique (Google Scholar, Scopus, Web of 
science, OpenAlex…), des outils avec de l’IA (Elicit, Consensus…) : ce ne sont ni les mêmes données ni les mêmes 
méthodes de recherche. De même, Scopus AI et le Web of science Research assistant ont des particularités différentes par 
rapport aux bases d’origine ;

• le développement d’une recherche générative (generative search) ou sémantique (semantic search) dépassant la 
traditionnelle recherche par mots-clés (keyword search), et les compléments que peuvent apporter la recherche avec IA 
aux méthodes plus classiques (mots-clés + booléens, co-citations), alors même qu’aucun outil ou méthode n’est suffisant 
en lui-même ;

• de nouvelles possibilités de recherche d’information, d’exploration et de réflexion, grâce à l’extraction de données 
(tableaux), l’aspect conversationnel et les fonctionnalités deep research ;

• le rôle central des sources, tant les sources derrière les IA que la mention de l’usage d’IA ;

• la nécessité de distinguer les messages et les outils selon les niveaux (licence, master, doctorat) : selon Aaron Tay, par 
exemple, il ne faudrait pas présenter les outils bibliographiques augmentés à l’IA avant le master, une fois acquis les 
bases disciplinaires et méthodologiques de la recherche ;

• le rôle toujours central de la méthodologie documentaire et de la démarche d’investigation, avec son aspect itératif et 
critique. Le recours aux tchatbots et outils automatisant la revue de littérature entraîne en effet une « moins bonne 
compréhension de ce qu’est un état de l’art » et une distanciation avec le sujet (Fabienne Rosier et Christelle Grima). A 
l’image du pilote automatique, il faut savoir d’abord piloter sans l’outil pour l’utiliser au mieux. Dans la mesure où ces 
outils dépassent les mots-clés au profit de questions en langage naturel, cela signifie insister notamment sur le contexte 
et les besoins préalables d’une recherche, tout autant que l’utilisation des outils eux-mêmes (analyse et problématisation 
du sujet, stratégie et planification de la recherche). Ce sera encore plus vrai avec les fonctions deep research ;

• la responsabilité humaine : si elle est fréquente dès que l’on parle d’IA, la notion d’« human-in-the-loop » est toute aussi 
pertinente pour la recherche documentaire et rappelle la nécessité d’intégrer la réflexion humaine à l’ensemble du 
processus. Là encore, la vigilance sera encore plus vraie avec les fonctions deep research ;

• l’intégration de ces outils dans une réflexion plus large autour d’une generative AI literacy, couvrant aussi leur aspect 
éthique, leur coût écologique, leur sécurité et leurs liens à l’intégrité scientifique ;

• enfin, les progrès en cours en direction d’outils plus puissants et fiables, dans la lignée de l’IA agentique, permettant de 
réaliser de vraies revues de littérature.

https://urfistinfo.hypotheses.org/4645


Pistes d'action envisagées
par les professionnels des bibliothèques universitaires 

« de collaborer avec les enseignants-chercheurs, 
d’avoir leur formation aux compétences informationnelles intégrées dans les maquettes des 

diplômes, 
d’augmenter les formations à la méthodologie de mémoire et à l’identification des sources 

d’informations justes, 
de repenser les évaluations afin d’éviter l’usage de l’IA
et enfin de former les étudiants aux IAG. »

A. Zeller et E. Chevry Pebayle, 2024

https://revue-cossi.numerev.com/articles/revue-13/3814-usage-des-intelligences-artificielles-generatives-a-l-universite-regards-croises-entre-usagers-et-professionnels-des-bibliotheques-universitaires
https://revue-cossi.numerev.com/articles/revue-13/3814-usage-des-intelligences-artificielles-generatives-a-l-universite-regards-croises-entre-usagers-et-professionnels-des-bibliotheques-universitaires
https://revue-cossi.numerev.com/articles/revue-13/3814-usage-des-intelligences-artificielles-generatives-a-l-universite-regards-croises-entre-usagers-et-professionnels-des-bibliotheques-universitaires


Ce support peut être complété par : 

- sur les IA généralistes, les moteurs de recherche et leurs enjeux : ChatGPT et les autres : recherche d’information et intelligence artificielle

- sur les outils de recherche bibliographique : Au-delà de ChatGPT : recherche d’informations académiques et intelligence artificielle

- sur la formation de formateurs, une bibliographie plus complète sur la 1e version de ce support : https://urfist.chartes.psl.eu/sites/urfist/files/public/media/document/2024-12/bouchard_urfist-
paris_chatgpt-pedagogique_102024_diff.pptx (10/2024)

Présentations générales de l’IA et des systèmes d’IA générative

Commission d’enrichissement de la langue française. 50 termes clés de l'intelligence artificielle. 2025. https://www.culture.fr/franceterme/Actualites/50-termes-cles-de-l-intelligence-artificielle. 

Stéphane d’Ascoli. L’intelligence artificielle en 5 minutes par jour. Paris : First éditions. 2020. 160 p.

Comment l’IA générative transforme les pratiques de recherche : nouveaux enjeux d’intégrité scientifique. Colloque OFIS 2025. https://www.ofis-france.fr/colloque/colloque-2025/. 

Jean-Louis Dessalles. Des intelligences très artificielles. Paris : Odile Jacob, 2019.198 p.

Vincent Guigue. « Technologies des intelligences artificielles des origines à nos jours ». Séminaire ENSSIB "De l'intelligence artificielle dans la gestion documentaire". 02/10/2024. [en ligne]. Disponible sur : 
https://www.youtube.com/watch?v=c2H62M6xwFE&list=PLEjcjwQr_8kzp25-llH-JQL5l4IKskEx6&index=2.

Pierre-Carl Langlais. « ChatGPT : comment ça marche ? ». Sciences communes. 07/02/2023. [en ligne]. Disponible sur : https://scoms.hypotheses.org/1059. 

Bernard Nordlinger, Claude Kirchner, Olivier de Fresnoye. « Rapport 24-03. Systèmes d’IA générative en santé : enjeux et perspectives ».  Bulletin de l'Académie Nationale de Médecine. volume 208, Issue 5 
(2024):536-547. https://doi.org/10.1016/j.banm.2024.03.005 et https://www.academie-medecine.fr/wp-content/uploads/2024/03/Rapport-Systemes-dIA-generative-en-sante.pdf. p. 3-6 « Les systèmes 
d’IA générative et les modèles defondation ».

Alexandre Sabatou et al. ChatGPT et après? Bilan et perspectives et l'intelligence artificielle. Rapport Office parlementaire d'évaluation des choix scientifiques et technologiques. 11/2024. 
https://www.assemblee-nationale.fr/dyn/17/organes/delegations-comites-offices/opecst/actualites/chatgpt-et-apres-bilan-et-perspectives-de-l-intelligence-artificielle. 

voir aussi les éléments bibliographiques fournis in ChatGPT et les autres : recherche d’information et intelligence artificielle

Présentations générales de l’IA et des systèmes d’IA générative dans un cadre scolaire et universitaire

Guide pratique de l’IA à l’Inspé de l’académie de Créteil : Une approche technique, pédagogique et critique de son usage dans un cadre scolaire et universitaire. 2025. 
https://nuage02.apps.education.fr/index.php/s/NEGbfWP5A3HDPmt.

L’IA pour les enseignants – Manuel ouvert. 2e éd. 2024. https://www.ai4t.eu/textbook. 

Université de Bordeaux. Intelligences artificielles génératives. https://enseigner.u-bordeaux.fr/outils-et-ressources/IAG. 

Université de Louvain. Intégrer l'IA générative dans les stratégies pédagogiques. 2024. https://oer.uclouvain.be/jspui/handle/20.500.12279/1089.3. 

Bibliographie – éléments de repère généraux

https://urfist.chartes.psl.eu/ressources/chatgpt-et-les-autres-recherche-d-information-et-intelligence-artificielle
https://urfist.chartes.psl.eu/ressources/au-dela-de-chatgpt-recherche-d-informations-academiques-et-intelligence-artificielle
https://urfist.chartes.psl.eu/ressources/au-dela-de-chatgpt-recherche-d-informations-academiques-et-intelligence-artificielle
https://urfist.chartes.psl.eu/ressources/au-dela-de-chatgpt-recherche-d-informations-academiques-et-intelligence-artificielle
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Sur les aspects pédagogiques
Academia. https://academia.hypotheses.org/, veille enseignement et recherche, notamment https://academia.hypotheses.org/author/chlthomas. 
L’atelier du formateur. https://latelierduformateur.fr/categorie/presentation-outils-2-0/intelligence-artificielle/. 
Chaire UNESCO RELIA. https://chaireunescorelia.univ-nantes.fr/. 
ChatGPT boîte à outils. https://www.zotero.org/groups/4947154/chatgpt_bote__outils. 
Développez. Actualité études et formations en informatique. https://etudes.developpez.com/. 
Direction du numérique pour l’éducation (MENJ). Éducation, numérique et recherche. Veille et diffusion des travaux de recherche sur le numérique dans l’éducation. 

https://edunumrech.hypotheses.org/. 
ENSSIB. Intelligence artificielle (IA) et bibliothèque : Cerner le sujet. https://enssib.libguides.com/c.php?g=716767&p=5193422&preview=cc9ae12c6883b10040e1bd4f30ba56de. 
Formabib IDF. http://philtyprod.com/testUP/. 
Lab&Doc. Groupe Zotero IA. https://www.zotero.org/groups/5911906/ia_labdoc/items/XMEXFR4N/library. 
The Conversation. https://theconversation.com/fr. 
UQÀM. Collimateur. https://collimateur.uqam.ca/. 

Anna Mills. Anna Mills’ Substack. https://annamills.substack.com/.
Ethan Mollick. One Useful Thing. https://www.oneusefulthing.org/. 
Marc Watkins. Rhetorica. https://marcwatkins.substack.com/.
voir aussi le Research Study Repository qui recense des études sur le lien IA et éducation : https://scale.stanford.edu/genai/repository

Sur les évolutions des outils de recherche
Gary Price. InfoDOCKET. https://www.infodocket.com/, et veille : https://bsky.app/profile/infodocket.bsky.social. 
Aaron Tay. Aaron Tay’s musings about librarianship. https://aarontay.substack.com/ et sa veille sur les réseaux sociaux (notamment https://x.com/aarontay et 

https://bsky.app/profile/aarontay.bsky.social).
revues Bases et Netsources et veille du site : https://www.bases-netsources.com/. 

Sur le contexte plus général, se reporter aux éléments donnés in https://urfist.chartes.psl.eu/ressources/chatgpt-et-les-autres-recherche-d-information-et-intelligence-artificielle

Bibliographie – éléments de repère : veille
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Illustration de couverture 

réalisée avec Leonardo, https://app.leonardo.ai/, 16/02/2024, modèle Leonardo Diffusion XL : prompt : “a manga-style cute robot sits in front of a computer, in search of information on 
the internet”

Icônes

 Freepik, via Flaticon, style Lineal
─ https://www.flaticon.com/free-icons/artificial-intelligence
─ https://www.flaticon.com/free-icons/problem-solving
─ https://www.flaticon.com/free-icons/deep-learning 
─ https://www.flaticon.com/free-icons/text-generator
─ https://www.flaticon.com/free-icons/machine-learning
─ https://www.flaticon.com/free-icons/influence
─ https://www.flaticon.com/free-icons/evaluation
─ https://www.flaticon.com/free-icons/trust 
─ https://www.flaticon.com/free-icons/memory-loss
Augsten.at, via Flaticon
─ https://www.flaticon.com/free-icon/stars_17780477
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