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M2-collecte-d-informations

La collecte d'informations

C'est l'étape de la veille consistant à "récolter" les résultats de ses alertes et/ou de sa mise sous surveillance de sources Web.

Cette mise sous surveillance doit être la plus automatisée possible afin de gagner du temps sur cette étape et de pouvoir se concentrer sur celles ou le veilleur apporte sa
valeur ajoutée, à savoir, en amont, le sourcing, et en aval, le traitement de l'information (analyse) et la diffusion de la veille (signalement, curation, synthèse ...).

On essaye, autant que faire se peut, de centraliser le dispositif à partir duquel on prend connaissance de la collecte d'informations et c'est à ce niveau que la technologie des
flux de syndication (plus couramment appelés flux RSS ou fils RSS), en tant que socle technique commun à une majorité de sources, prend toute sa valeur.

S'il y a collecte, c'est qu'il y a des sources d'informations, lesquelles sont surabondantes en 2020 sur le Web. Ci-dessous, une carte mentale pour se retrouver dans cette
diversité à retrouver également dans l'onglet suivant) :
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